Indicateurs de performance a I'échelle
de la Métropole
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193 969 abonnés

pour 401 774 habitants

24 697 259 m®

mis en distribution

19 689 891 m®

consommeés par les habitants

134 I/habl/jour

consommation moyenne

99,43 %

des 2 123 prélévements réalisés
conformes aux normes

2 535 km

de réseau (hors branchement)

9

usines de production

135

réservoirs (132 982 m?)

82,6 %

rendement moyen du réseau
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Présentation générale du service

Mode de gestion du service

Le service est exploité en REGIE avec prestation de
service confiee a la société STEPHANOISE DES
EAUX jusqu'au 31 décembre 2024.

Ressources en eau

La fourniture d'eau est assurée par :

> le barrage du Couzon dont l'indice de protection
est de 60 % (procédure de révision des périmétres de protection
en cours)

Le service peut étre secouru a partir :

> le barrage du Dorlay dont l'indice de protection est
de 60 %.

Population desservie

Nombre d’abonnés 6 811 6 830
Population 15 228 15 099

Bilan des volumes

Volume produit [m?] 1130 458 1021 536
Volume importé [m?] 103 822 104 859
Volume exporté [m?] 328 961 310 624
Consommation [m3] 621 844 632 013

Patrimoine du service

»- Station de traitement : 1

» Réservoirs : 4 (5 000 m®)

» Stations de pompage : 2

»- Linéaire de réseau : 86,713 km

Elements tarifaires

Référence de la délibération tarifaire

Délibération communautaire du 30 juin 2016 :
- Part fixe (abonnement) : 15,00 €/an
- Location de compteur :
-@ 15 mm: 14,00 €/an
-@ 20 mm: 15,00 €/an
-@ 25 mm: 32,00 €/an
- @30 mm : 36,00 €/an
- @40 mm : 52,00 €/an
-@50 mm: 132,00 €/an
- Part variable : 1,57 €/m?3

Facture de 120 m? au 1¢" janvier 2022

[ Quantitt | PU | Prixtotal |
collectivité
Part fixe [€/an]
Abonnement 1 15 15,00
Location de compteur 1 14 14,00
Part variable [€/m?] 120 1,57 188,40
Agence de I'eau
Redevance pollution [€/m?] 120 0,28 33,60
[Préservation des ressources | 120 | 0,09 [ 10,80 |
|Tota| Hors Taxe [€] | 261,80
[TVA €] [ 550% | 1440 |
[Total 2022 [€ TTC] | 276,20 |
|Total 2021 [€ TTC] | 27620 |
[Evolution 2022/2021 | 000% |

Répartition de la facture de 120 m*

H Part collectivité
W Agence de l'eau

B Taxes
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Qualité de I'eau

Parametres micro-biologiques :
- Nombre de prélevements : 27
- Nombre de prélevements non conformes : 0
- Taux de conformité : 100 %

Paramétres physicochimiques :
- Nombre de prélevements : 34
- Nombre de prélévements non conformes : 0
- Taux de conformité : 100 %

Branchements en plomb
Nombre de branchements en plomb connus : 314

Indice de Connaissance et de Gestion
Patrimoniale (ICGP)

ICGP :100/120

Rendement et indice linéaire de pertes en

réseau

Rendement du réseau de

distribution [%] 79,74 84,73
Rendement

réglementaire [%] a7 71,03
Indice linéaire de

consommation [m?/j/km] 30,84 30,15
Indice linéaire des

volumes non comptés 8,88 4,20
[m?3/j/km]

Indlc'e linéaire Fje pertes 7.84 3,83
en réseau [m?®/j/km]

Qualification du réseau au regard des valeurs guides
de I'Agence de I'Eau : Bon



