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Introduction :

L'analyse des besoins sociaux est une photographie démographique, économique et sociale de la
population. Elle permet de faire un focus sur les spécificités de toutes catégories sociales qui
animent une commune.

LABS est une obligation réglementaire mais avant tout elle a pour objet de dégager les enjeux
sociaux et les perspectives pour les années a venir.

L'observation sociale est un moyen de mieux connaitre le territoire et sa population, les évolutions,
problématiques. Elle permet d'identifier les besoins et de mettre en exergue les axes
d’améliorations afin d'apporter une réponse adaptée aux attentes de la population.

Depuis la parution du décret 2016-824 du 21 juin 2016, ce diagnostic sociodémographique
concerne I'ensemble de la population et s’articule autour des 6 grandes thématiques suivantes :

¢ Démographie-famille-enfance-jeunesse
e Santé-age-handicap-accessibilité

* Cadredevie

¢ Activité économique-emploi-insertion
®  Précarité

e  Culture-citoyenneté.

Le comité de pilotage de I'ABS a choisi de focaliser son étude autour des besoins des jeunes sur le
territoire - la tranche d’age concernée allant de la préadolescence (11-12 ans, ou l'entrée au
collégue), jusqu’aux jeunes adultes (environ 25 ans). La question de travail que nous posons est la
suivante : Sur le territoire, des difficultés rencontrées par de jeunes adultes (insertion, emploi,
logement, santé, etc.) trouvent-elles leur origine dans le manque d’offres pour les pré-ados et les
ados ?

Dans un premier temps, sera présenté une photographie sociodémographique de la commune.
Dans un second temps, nous aborderons I'ensemble de la démarche d’analyse mise en place par les
services de la ville. Enfin, il est proposé un bilan sur différentes thématiques questionnées et une
réflexion sur les actions a mettre en place pour répondre aux attentes et besoins des la jeunesse
pierre benétaine.

L'objectif est de trouver I'adéquation entre I'expression de cette jeunesse en devenir et l'offre des
services de la municipalité dans la dimension de son action sociale.
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1. La photographie sociodémographique de Pierre

Bénite

Les données présentées dans cette partie sont issues du site BALISES mis en place par I'Union

Nationale des CCAS.

La ville de Pierre-Bénite comptait 10 453 en 2017 (source INSEE). Sur PIERRE-BENITE, le taux de
variation de la population municipale entre 2011 et 2016 est de 3,2% (pour l'ensemble de la

période).

Pyramide des ages

hommes

2011

i
B —

‘95 ans et plus

80-24 ans
B85-89 ans
B80-84 ans
7579 ans
TO-74 ans
B5-89 ans
B0-84 ans
55-59 ans
50-54 ans
45-49 ans
40-44 ans
35-39 ans
30-34 ans
25-29 ans
20-24 ans
15-19 ans
10-14 ans
50 ans

moins de 5 ans

femmes

ey

118

118 231

Source TIns=e - Rp (2011-2

La part aes pius ae ov dans est impaortante sur rierre-penite et n a cesse ae croitre aepuis 177u, alors
que la part des - de 25 ans était en constante diminution. Cependant depuis 2011 la courbe de la

jeunesse s'infléchit et remonte.

Nous l'avons vu, la population augmente réguliérement. La construction de logements qui a été
permise depuis moins de 10 ans, avec la réduction du périmétre des risques technologiques, en est
une raison. Le graphe suivant montre la hausse du nombre de logements sur la ville depuis ces

derniéres années.
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Nombre de logements

Piste de réflexion : I'évolution du nombre de logements sur ma commune suit-elle I'évolution de la population ? Loffre
est-elle en adéquation avec le profil socioéconomique de la population ?

territoire 1968 1975 1982 1990 1999 2006 2011 2016
PIERRE-BENITE 2572 3366 3336 3666 3801 3905 4220 4713
:{,g‘sTROPOLE DE 375645 441127 472440 511447 560512 604420 643204 696 580
214
201
188 p—
175 e
182 e
150 . L
—
137 —
124 e
I o
11 —

1968 1875 1882 1280 1889 2008 2011 2016

La commune COImpte £> 7o e 10gements sociaux, davec une rtorte concentrauon sur 1e quaruaer de

Haute-Roche.

En comparaison avec la Métropole de Lyon, la commune cumule plusieurs difficultés d'ordre socio-
économique. Plusieurs indicateurs le montrent.

Tout d'abord, 4.8% des ménages sont allocataires de I'AAH, contre 3.9% sur la Métropole. Cela
représente 200 foyers sur la commune.

Par ailleurs, le revenu médian des ménages est faible : 1559€ mensuel, contre 1810€ sur la
Métropole (soit 251€ de moins - données 2016). 51 % des ménages fiscaux ne sont pas imposés
faute de revenus suffisants, contre 43 % sur le territoire de référence.

Quelle est la proportion de personnes de la commune dont les ressources sont inférieures 4 60% du
revenu médian de la population ?

PIERRE-BENITE METROPOLE DE LYON

Taux de pauvreté a 60% (2016) 19,0 157
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Quand les 10 % les plus aisés touchent en moyenne 2589€ par mois sur Pierre-Bénite (en 2016), ils
en gagnent prés de 1000€ de plus sur la Métropole (3468€). A I'opposé, le niveau de vie mensuel du
1" décile est plus faible sur Pierre-Bénite : 846 versus 891<.

Il y a plusieurs raisons a cette pauvreté d’'une partie de la population : un taux de chémage
important, un niveau de diplémes faible et des catégories socio-professionnelles les moins aisées.

Examinons tout d'abord le taux d’activité sur la commune : il est en légére hausse, mais avec une

nAantilablAn AL AallamAanta

Taux d'activité des 15-64 ans en %

territoire 1990 1999 2006 2011 2016
PIERRE-BENITE 67,6 69,6 69,9 701 749
®METROPOLE DE LYON 679 68,3 70,5 723 729

282
223
204
776

71.8 ——

£8.9 = —

&6
832
80.3

574

En paralléle, les indicateurs concernant le chémage ne sont pas positifs.
Indice de chébmage estimé des demandeurs d'emploi de catégorie A,Bet Cen %

Cet indicateur rapporte le nombre de demandeurs d'emploi en fin de mois (DEFM) de catégorie A, B
et C a I'ensemble de la population active de 15-64 ans recensée en 2016. Les modalités de calcul de
ce taux difféerent des normes BIT (Bureau International du Travail), celui-ci n'est donc pas
comparable aux taux de chdmage officiels publiés a la zone d'emploi... A noter : certains chercheurs
d'emploi ne sont pas inscrits a Péle Emploi mais sont disposés a répondre a toutes les offres
convenant a leurs recherches. Sur PIERRE-BENITE, 21,7% des actifs sont des demandeurs d'emploi
de catégorie A, B et C. Ce sont 2 points de moins pour la Métropole lyonnaise.

Le graphe suivant montre I'évolution des demandeurs d’emploi sur Pierre-Bénite ces derniéres
années. La tendance n'est pas a une amélioration de la situation.
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Nombre de demandeurs d'emploi de catégorie A, Bou C

territoire 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
PIERRE-BENITE 550 690 769 818 890 860 939 1062 1024 1094 1003

@METROPCOLE

DE LYON nd. nd nd nd nd nd nd 123490 123085 127551 128919

2008 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2018 2017 2018

Cependant, le chdmage touche plutét plus les personnes en fin de carriere que les jeunes, qui sont
plutét plus en activité que sur la moyenne métropolitaine, comme le montre les graphes suivants.

Dans quelle mesure la population des jeunes de mon territoire commune est-elle en emploi ?

PIERRE- METROPOLE DE
BENITE LYON
Part des actifs occupés de 15-24 ans parmi I'ensemble de la population de 15-24 ans 252 282
en % (2016) ' ’

Dans quelle mesure la population des personnes en fin de carriére de mon territoire est-elle en emploi ?

PIERRE- METROPOLE DE
BENITE LYON
Part des actifs occupés de 55-64 ans parmi I'ensemble de la population de 55-64 ans 492 537
en % (2016) ' '

Mais cette part des jeunes en emploi peut s’expliquer par un taux de scolarisation et une faiblesse
des diplomes plus marqués que sur le territoire de référence.
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Ma population compte-t-elle beaucoup de personnes pas ou trés peu diplomées ?

PIERRE- METROPOLE DE
BENITE LYON
Personnes de 15-29 ans sans dipléme (ou au plus le brevet des colléges) (2016) 265 22 433
Part parmi l'ensemble des 15-29 ans non scolarisés (2016) 19,6 14,8
Personnes de 15 ans et plus sans dipldéme (ou au plus le brevet des colléges) 2 690 538 824
(20186)
Part parmi l'ensemble des 15 ans et plus non scolarisés (2016) 359 254

Il est intéressant d’examiner les catégories socio-professionnelles des pierre-bénitains,
chémage, expliqguent la faiblesse du niveau médian: beaucoup d'ouvriers, moins de cadres

supérieurs.

Quelle est la part d'ouvriers et d'employés parmi les habitants de ma commune ?

PIERRE- METROPOLE DE
BENITE LYON
Part des employés ou ouvriers de 15-64 ans parmi les actifs de 15-64 ans en % 569 29

(2016)

Quelle est la part de cadres parmi les habitants de ma commune ?

PIERRE- METROPOLE DE

BENITE LYON

Part des cadres et professions intellectuelles supérieures de 15-64 ans parmi les actifs

de 15-64 ans en % (2016) 100

qui, outre le

239

Enfin, nous avons voulu examiner la situation des parents de jeunes enfants. La encore, les
indicateurs montrent une certaine fragilité sur Pierre-Bénite ot davantage d’enfants vivent dans des

foyers ou les parents ne sont pas tous deux en activité.
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Part des enfants vivant avec un couple parental ol les deux parents sont actifs en % - enfants de moins
de 3 ans

Piste de réflexion : avec l'activité des parents, quels sont les besoins potentiels en mode d'accueil ?

territoire 2006 2011 2016

PIERRE-BENITE 491 46,7 a5

@ METROPOLE DE LYON 50,0 51,0 4917
587
56.4

® 2008 2011 2016

Sur PIERRE-BENITE, 41,5% des enfants de moins de 3 ans vivent un couple parental ol les deux parents sont actifs. Calcul
100 * enfants de moins de 3 ans vivant avec un couple parental ol les deux parents sont actifs / enfants de moins de 3 ans.
Données non disponibles au niveau infracommunal.

Cotirmn - lmmas Dn AN A faunlaitatinm reemnlSmnandsinat

Part des enfants vivant dans une famille monoparentale oi le parent est actif en % - enfants de moins de
3 ans

Piste de réflexion : avec l'activité des parents, quels sont les besoins potentiels en mode d'accueil ?

territoire 2006 20m 2016
PIERRE-BENITE 29 49 57
@\ETROPOLE DE LYON 48 47 49

2008 2011 20186

Sur PIERRE-BENITE, 5,7% des enfants de moins de 3 ans vivent dans une famille monoparentale ol le parent est actif. Calcul :
100 * enfants de moins de 3 ans vivant dans une famille monoparentale ol le parent est actif / enfants de moins de 3 ans.
Données non disponibles au niveau infracommunal.
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2. Présentation de la méthodologie de I’Analyse

Pour réaliser cette analyse territoriale, le CCAS a sollicité I'équipe Jeunesse du péle famille de la
commune. Dans sa globalité ce diagnostic a été mené en étroite collaboration avec ce service tant
sur le plan de sa mise en ceuvre que dans son analyse. L'ensemble de ce travail fit une démarche
collective et participative des acteurs du pole famille et du CCAS.

2.1. Préparation et diffusion du questionnaire :

Avec la volonté d’intégrer les jeunes au diagnostic du territoire, il semblait évident de créer un
moyen de récolter leurs envies, leurs besoins.

Ainsi, d’Avril & Mai, avec I'aide de deux étudiants de 1°° année du DUT Statistiques de Lyon II, le
service Jeunesse (animatrice, responsable, responsable Pole familles et coordination) et I'assistante
sociale public isolé du CCAS ont travaillé a la réalisation de trois questionnaires. Le premier a
destination des jeunes, le second aux parents et le dernier pour les partenaires.

Le premier, a destination des jeunes (11-25 ans) a trés largement été diffusé via différents canaux
(site internet de la ville, établissements scolaires de la commune, partenaires). Une grande partie
des réponses a pu étre récoltée grace au collége via une diffusion sur « PRONOTE » par le Principal
du Collége du secteur.

Le deuxiéme, a destination des parents, a été diffusé par les mémes canaux ainsi que sur le marché
de la ville.

Le dernier a directement été transmis aux partenaires.

Ces trois questionnaires ont donné la possibilité d’interroger I'ensemble des champs concernés par
la jeunesse (logement, emplois, stage, formation, orientation, difficultés scolaires, dimension
numérique, accés au soin et aux droits, le loisir et la mobilité).

2.2. Les données recueillies :

A - Qui sont les jeunes ayant répondu ?
= 93 questionnaires jeunes
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Des jeunes adolescents ayant majoritairement répondu

m11a13ans m14albans m17a19ans m 20etplus

Davantage de filles ayant répondu

M Fille mGarcon m Nsp

Situation scolaire / professionnelle

40%

m College W Lycée W Etudes sup m Alternance
B Actif m Non scol mIME MW Primaire
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Une répartition des sondés représentative de la population communale

20
18
16
14 W 11-13 ans
W 14-16 ans
12 m 17-19 ans
10 20 ans et plus
8 | (vide)
6
4
i . |
0 I [

Centre CombattantHaute Roche Murlers Parmentler Perron (vide)

Le collége a été un prescripteur important pour la diffusion du questionnaire. Le public accueilli au
collége étant majoritairement issu du quartier de Haute-Roche, on peut penser qu’il y a corrélation
entre le nombre de réponses et l'origine d’habitation.

Toutefois, le quartier de Haute-Roche représentant prés de la moitié de la population communale et
le reste des habitants se répartissant entre le Perron, le Centre et le quartier des Combattants
majoritairement, la répartition des jeunes ayant répondu au questionnaire est un échantillon assez
représentatif de I'ensemble du territoire.

B - Qui sont les parents ayant répondu ?
= 72 questionnaires parents

Répartition des parents ayantrépondu au

questionnaire par quartier . .
Davantage de méres se sont saisies du

questionnaire pour relayer leurs
W Centre questionnements et leurs attentes :

83% des sondés sont des femmes.
® Haute-Roche

® Muriars Les familles vivent majoritairement
sur le centre-ville et le quartier de
0 Me se Haute-Roch
proncnoe pas aute-Roche.
M [vide)

Les parents et les jeunes ayant répondu ne sont pas tous issus des mémes foyers.
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Cadre et pro-
fession intel-
15 Iectgglle
supérieure
Axis Title 11 Chémage

10
10 .
Linear
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Femme GHommed 0 —— R NNCR L 1 RO Y

Une surreprésentation des CSP "Employ@% '
dans les sondés, et peu d'inTetre™ (vide)

7

Le profil des parents ayant répondu au questionnaire n’est pas totalement représentatif de
I'ensemble de la population adulte pierre-bénitaine. Seuls 15 % de sondés sont inactifs, contre 25%
en moyenne sur la commune en 2018.

Certains parents ne se sont peut-étre pas sentis concernés. Par ailleurs, le mode de diffusion du
questionnaire (par voie électronique) a pu limiter son accés a certains. Certains points pourraient
étre approfondis a l'avenir via des entretiens plus qualitatifs, en passant notamment par des
groupes constitués afin de toucher un public moins captif.

C - Qui sont les partenaires ayant répondu ?
= 20 questionnaires partenaires

Les questionnaires ont été adressés aux partenaires en lien avec la problématique jeunesse sur le
territoire. Ce sont des partenaires bien implantés - 40% d’entre eux étant présents sur le territoire
depuis plus de 10 ans.

Les personnes ayant répondu sont issues des :

- Des services municipaux : Direction des affaires culturelles (Directeur Ecole de Musique,
Animatrice loisirs créatifs, animatrice Médiathéque et directrice), Service Emploi
(Responsable service Emploi) Péle Familles et Education, CCAS (Assistante sociale) et Equipe
du Programme de réussite Educative (Coordinatrice/référente de parcours, Psychologue)

- De partenaires institutionnels : Collége Marcel Pagnol (Principal adjoint, documentaliste,
assistante sociale, Conseillére principale d'éducation et la psychologue scolaire), de la
Maison de la Métropole (Assistante sociale), de la Mission Locale (Directrice) du Centre
d’Information et d'orientation (Directrice), du Bailleur social présent sur le quartier
prioritaire (responsable développement Social)

- Des acteurs locaux : Centre Social Graine de Vie (Responsable secteur Jeunesse), MJC André
VIAL (responsable secteur Enfance-Jeunesse)
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Des professionnels qui accompagnent majoritairement des jeunes issus du QPV

12

10
8
6
4
Ml
0

11-13ans  14-16ans  17-19ans  20-25ans
BQPV mHors QPV

Le public du QPV représente un quart de la population, mais plus de la moitié des
accompagnements des professionnels. Le public cible des dispositifs d’aide est bien majoritairement
le public issu du quartier prioritaire. Il reste a déterminer ce qu'il en est des autres publics, et savoir
s'ils ont besoin d'étre accompagnés, par qui le sont-ils aujourd’hui et comment trouvent-ils
I'information.

2.3. Que retenir des questionnaires ?

Les éléments essentiels par thématique sont issus des 3 types de questionnaire. Figurent ensuite
dans les encadrés la synthése des échanges des partenaires suite a comité de pilotage Jeunesse du
10 novembre 2021.

Difficultés scolaires

Jeunes
15% des jeunes ont exprimé des difficultés au niveau des apprentissages —la majorité d'entre eux est agée de
14316ans

-= perception des difficultés par les plusjeunes?

Parents
72% des parents interrogés percoivent leur enfant comme étant en difficulté scaolaire

Partenaires

60% des partenaires sontsollicités sur laquestion des difficultés scaolaires et citent les problématiques
suivantes:

- Un enseignement difficile a suivre,

- Du décrochage scolaire,

- Un mangue de confiance en soi et d'estime de soi

Pour 9 partenaires, le harcélement et le climatscolaire favorisent les difficultés liges a la scolarité.
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La perception de la difficulté scolaire est a mettre en perspective avec I'amélioration des résultats
scolaires observée sur le collége (Prévention spécialisée). La perception de la difficulté est
nécessairement subjective, elle ne refléte pas forcément une réalité, qui elle, peut-étre objectivée
par des statistiques (entre autres le taux de réussite au DNB, la baisse du nombre de décrocheurs
scolaires).

Formation / orientation

Collégiens:

- 50% wvont a Marcel Pagnol,
- 46% vont & Oullins
- et 4% vont & Saint Genis

95% des partenaires sont sollicités pour cette thématique et plus de la moitié ont cité les
preoccupations suivantes:

- L'orientation scolaire

- Larecherche de stage

- Larecherche d'alternance

- Le manque d'informations

- L'accés a la formation

- Le probléme de mobilité sur Pierre-Bénite

La question de la mobilité est essentielle et centrale dans tous les diagnostics établis par les
professionnels. L'isolement social, vécu sur le quartier, est bien effectif. Le biais serait de favoriser
cet enclavement social en délocalisant certains services ou actions sur le quartier. L'enjeu est de
favoriser la mobilité des jeunes tout en favorisant I'accés aux droits et a I'information sur leur
secteur.

Emploi/stage
45% des partenaires sont sollicitéssur la question de

I'emploi
Les problématiques récurrentes sont :

51% des jeunes n‘ont jamais cherché d’emploi
-> correspond au panel d’enquétés
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La difficulté est de rencontrer les jeunes de plus de 17 ans et de les capter dans le cadre d’actions ou
d’accompagnements.

N u mé riq Ue Les « nouveaux » réseaux sociaux occupent une place

importante dans la vie des jeunes

Utilisation de snapchat Utilisation d’instagram
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-2 modes de communication différents selon le public
- Les Parents privilégient une prise d e contact par mail= 60% des parents souhaitent tre contactéspar mail,
- Lesjeunesprivilégient une prissdecontact
-  S4% parsms
- 47% partelephone
- 32% via lesréseaux sociaw + le mail

76% des jeunes n'utilisent jamais Facebook

Lenjeu est d'appréhender le moyen de communication le plus optimal pour capter le public. Le
Centre social et la MJC privilégient les mails, Sms, Instagram, Snapchat, groupes Whatsapp. Il est
indiqué que les jeunes peuvent également jouer un réle moteur et favoriser la participation de leurs
pairs lorsqu’il s’agit d’actions collectives (Centre social).

Lo sexualité, on en porde? OUI !

A c c é S a u x S O | n S Lo majorité des parents déclare en parier en famille

Les jeunes identifient majoritairement 2 ressources: la famille et
les amis, aver une majorité de filles ( 17 filles contre 3 gargons )

leunes Parents
Sur 0% des jeunesinterrogés 53% ont juge M'acces aux soins SUrgl1% des parents ayant répondu & la question, 67%
comme etant tres bon jugent F'accés aux soins satisfaisant voire trés satisfasant
Pour les difficultés, ellessont lieesa: Pour lesdifficultés, ellessont ligesa:
- Dusurpoids - Larecherche de professionnels types dentaire,
La recherche de professionnels types dentaire, ophtalmologiste, orthophoniste
ophtalmologiste, orthophoniste FREIMS :
FREIMNS: - lemanquede profesionnelssur | e secteur,
- le manquede profesionnelssur le secteur, - le déld pour obtenir un rendez-vous
- le déla pour obtenir un rendez-vaous - le manquedemoyensfreinent Facces aux soins cités
- le manguedemoyens freinent Faccés aux soins citésplus plushaut
haut
Partenaires

50% des partenaires interrogéssont interpelléssur la question de lasanté
Les problématigues traitéessont: le handicap, le harcélement, Faddiction aux écrans, les problémes de santé mentale,
Faccés aux soins, I'éducation la sexualité
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Sur les 18-21 ans, la question de la souffrance psychique est assez sensible (Prévention spécialisée).
Des actions portées par les acteurs locaux et institutionnels existent, certaines sont en projet. Un
futur Conseil Local de Santé permettra de coordonner les projets, de communiquer en direction des
professionnels et du public et de déployer des réponses aux besoins repérés.

Social

92% des jeunes déclarent se sentir bien entourés par leurs familles et leurs amis.

Quant a eux, les partenaires identifient les problématiques suivantes:
- Un manque d'engagement,

- Un isolement social des jeunes,

- Des difficultés a entreprendre,

- Des violences verbales entre jeunes

- Une pression sociale

- De lI'entre-soi et un manque d'ouverture culturelle

Et l'occupation de Pespace la nuit ?
2 partenaires ont declare que 20 3 40% des jeunes qu'ils accompagnent occupent
I'espace public la nuit

Loisirs

Activités déclarées par les parents
33% des jeunes pratiguentdu sport enclub ou association =0 s P

B0
Une mobilite importante:

T - i

- B5% des adivites sont pratiguees sur des communes ]
environnantes =

- 70% des activités sont pratiguées sur Pieme-Benite Rt
40
40% des partenaires sontsollicités surlathématique Loisirs, le =0
plus souvent pour des activités sportives _—
0%

87% des familles déclarent partir envacances, pour I311‘56qm )
%

ne partent pas, le prixest unfrein majoritaire {77
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53% des jeunes
jouent plusieurs fois
par jour
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La pratique sportive sur les différentes associations sportives de la La pratique culturelle sur la commune
commune
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Social

92% des jeunes declarent se sentir bien entourés par leurs familles et leurs amis.

Quant & eux, les partenaires identifient les probléematiques suivantes:
- Un manque d'engagement,

- Un isolement social des jeunes,

- Des difficultés a entreprendre,

- Des violences verbales entre jeunes

- Une pression sociale

- De I'entre-soi et un manque d’'ouverture culturelle

Et l'occupation de Pespace la nuit ?
2 partenaires ont déclaré que 20 3 40% des jeunes gu'ils accompagnent occupent
I'espace public la nuit

Certains jeunes sont présents tard le soir sur I'espace public, et cette occupation tardive de I'espace
public se pratique depuis leur plus jeune age. lls sont connus notamment des veilleurs de nuit,
présents sur le territoire jusqu’a 3h00 du matin.

Par ailleurs, certains troubles a I'ordre public ont pu étre constatés, et les manifestations de violence
peuvent étre de plus en plus importantes.
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Mobilite

leunes

Peude jeunesdétenteursdu PermisB - 9% des jeunes interrogés ont le permis( 8ge de nos enquénss
Moinsdemobilitéchezles11/13 ans: 42% ne prend jamais | es transparts en commun

Plus lesjeunes grandisent, plus ils utilizent lestransports encommun

Parents
Les déplacements sefont majorizirement en
Transportsencommun | 75% )
Voiture [ 5% )
Marche | 68% )
WVélo—trottinette | 34% )

Partenaires
30% des partenaires d éclarent étre sollicités autour de cettethématique
8% d'entre ewx lesont pour des motifs financiers

'enjeu principal :
Deépasse leterritoire de la commune— nécessaire de s'associer au communes limitrophes * & la Métropole ?

La question de la mobilité est trés importante et ressort de maniére transversale. Elle est percue sur
certaines thématiques comme un frein (par exemple pour les questions de stage ou de formation) ;
sur d’autres, la mobilité ne semble pas poser de probléme (comme les loisirs).

Logement

La question du logement a trés peu été soulevée par les jeunes
—Public majoritairement collégien

Partenaires
20% des partenaires ayant répondu a I'enquéte sont sollicités sur cette
thématique

Les problématiques les plus récurrentes sont:

- l'absence d’identification des lieux ressources ol trouver I'information
- Des difficultés globales liées a I'accés au logement

- Uneinsuffisance d’offre de logements

- Le manque d'information sur la demande de logement
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Cette thématique est abordée par les adultes plus que par les jeunes. En effet, la relation parents /
enfants est éprouvée par |'étroitesse et I'exiguité des logements (Centre social). Pour les 18-24 ans,
la problématique pourrait étre potentiellement plus importante.

3. Les Conclusions du diagnostic :

3.1. Le logement :
Cette thématique est abordée par les adultes plus que par les jeunes. En effet, la relation parents /
enfants est éprouvée par I'étroitesse et I'exiguité des logements (Centre social). Pour les 18-24 ans,
la problématique pourrait étre potentiellement plus importante.

3.2. Les difficultés scolaires :
La perception de la difficulté scolaire est a mettre en perspective avec I'amélioration des résultats
scolaires observée sur le collége (Prévention spécialisée). La perception de la difficulté est
nécessairement subjective, elle ne refléte pas forcément une réalité, qui elle, peut-étre objectivée
par des statistiques (entre autres le taux de réussite au DNB, la baisse du nombre de décrocheurs
scolaires).

3.3. L'orientation et la formation :
La question de la mobilité est essentielle et centrale dans tous les diagnostics établis par les
professionnels. L'isolement social, vécu sur le quartier, est bien effectif. Le biais serait de favoriser
cet enclavement social en délocalisant certains services ou actions sur le quartier. L'enjeu est de
favoriser la mobilité des jeunes tout en favorisant I'accés aux droits et a I'information sur leur
secteur

3.4. L’emploi :
La difficulté est de rencontrer les jeunes de plus de 17 ans et de les capter dans le cadre d’actions ou
d’accompagnements.

3.5. Le numérique :
L'enjeu est d'appréhender le moyen de communication le plus optimal pour capter le public. Le
Centre social et la MIJC privilégient les Mails, Sms, Instagram, Snapchat, groupe Whatsapp. Il est
indiqué que les jeunes peuvent également jouer un réle moteur et favoriser la participation de leurs
pairs lorsqu’il s’agit d’actions collectives (Centre social).

3.6. L'acces aux soins :
Sur les 18-21 ans, la question de la souffrance psychique est assez sensible.

Différentes actions sont mises en place sur le territoire et/ou a destination des pierre-bénitains :

- Mise en place au CCAS, d’'un dispositif gratuit de soutien psychologique a court et moyen
termes, a destination des adultes (personnes majeures uniguement) avec possibilité
d’orientation et de conseil. La prise de rendez-vous se fera par mail ou par téléphone
directement auprés des deux psychologues qui assureront la permanence. Les deux
psychologues seront présentes le lundi et jeudi.
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- Le Centre Hospitalier Le Vinatier assure une ligne téléphonique d'information et
d'orientation en santé mentale, appel gratuit de 8h/20h, 7j/7 au 0 805 05 05 69 ou via
contact@livesantementale.fr.

- La Mission locale met en place une permanence sur rendez-vous d’une professionnelle
psychologue, une journée par semaine a destination du public bénéficiaire de la Mission
locale.

- Le CCAS s’est engagé dans la mise en place un Conseil Local en Santé Mentale a I'échelle
intercommunale (avec Saint-Genis et Oullins).

3.7. Les loisirs :
On note que la mobilité n'est pas un frein quand il s’agit de loisirs. Le probléeme de mobilité serait
donc circonstanciel.

3.8. Le social :
Certains jeunes sont présents tard le soir sur I'espace public, et cette occupation tardif de I'espace
public se pratique depuis leurs plus jeunes ages. lls sont connus notamment des veilleurs de nuit,
présents sur le territoire jusqu’a 3h00 du matin.

Par ailleurs, certains troubles a I'ordre public ont pu étre constatés, et les manifestations de violence
peuvent étre de plus en plus importantes.

3.9. La mobilité :

Elle a été traitée de maniére transversale. Pour les questions ouvertes aux parents, il est précisé que
la recherche de mixité fait référence a la mixité sociale, et non pas de genre.

Les jeunes ont également pu s’exprimer librement, mais aucune thématique n'a plus été mise en
avant qu’une autre.

4. Les orientations et perspectives :

Au regard de cette analyse, les axes de travail auprés des jeunes qui prendraient du sens pour
mettre en place une démarche « d’aller vers » et de réduire les ruptures de parcours des futurs
adultes.

La démarche consiste a anticiper afin d’identifier les changements a opérer dans le secteur de
I'accompagnement social de la jeunesse.

e (Créer des groupes de travail avec le service jeunesse ;

e Développer la prévention a I’égard des jeunes ;

e Mettre en place une collaboration avec le service jeunesse pour appréhender les
difficultés ;

e Intégrer la problématique jeunesse dans le projet CLS et CLSM intercommunal ;

e Prévoir des aides d'urgences pour les jeunes en situation dite « complexe » soit sur le plan
familial, scolaire ou professionnel ;

e Renforcer le réseau partenarial autour de cette thématique d’accompagnement social.

La question qui réside est :
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Quelle place les jeunes ont dans I'action sociale pour prévenir une entrée dans la précarité qu'elle

soit éducative, professionnelle, sociale, familiale ou psychique ?
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