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CENTRE COMMUNAL D’ACTION SOCIALE DE GIVORS

SEANCE DU 10 DECEMBRE 2024

Convocation : 05/12/2024

Affichage liste délibérations : 28/11/2024

Membres : 17 Président : Mohamed BOUDJELLABA
Présents : 13 Secrétaire : Bérengére MONNET

L'an deux mille vingt quatre, le dix décembre a 18h30, salle Broueés ,

ETAIENT PRESENTS

Monsieur Mohamed BOUDJELLABA ; Madame Francoise BATUT ; Madame Dalila ALLALI ;
Madame Nabiha LAOUADI ; Madame Delphine PAILLOT ; Madame Florence MERIDJI ;
Madame Sabine RUTON ; Madame Martine SYLVESTRE ; Madame Dalila BOUGHOUICHE ;
Monsieur Damien PELLAT ; Madame Pierrette CHEVROT-MAZZOCCO ; Madame Eliane
RENARD ; Madame Michelle SERVETON

ABSENTS

Monsieur Jean-Yves CABALLERO ; Madame Aureéle LARCHEZ ; Madame Francoise
MONCHANIN ; Madame Camille MAY

MISE EN PLACE DU PRELEVEMENT AUTOMATIQUE POUR LES FACTURES EMISES
PAR LE SERVICE SENIOR DU C.C.A.S

RAPPORTEUR : Frangoise BATUT

Le service senior du C.C.A.S émet chaque année prés de 1500 factures pour le service de
restauration et de portage de repas a domicile, sans compter celles relatives aux activités.

Pour offrir de nouveaux services aux abonnés en complétant la gamme actuelle des moyens
de paiement (espéces, cheques, C.B), tout en évitant une dégradation des délais de
traitement des chéques, il est envisagé de proposer un paiement par prélévement
automatique dont le principe est par ailleurs éprouvé.

Il supprime pour I'abonné les risques d’'impayeés. Il offre au C.C.A.S un flux de trésorerie a la
date qui lui convient, et accélére I'encaissement des produits.
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financier.

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION, APRES EN AVOIR DELIBERE,
A L'UNANIMITE DES SUFFRAGES EXPRIMES AVEC :

13 VOIX POUR

DECIDE

« D’APPROUVER le réglement financier régissant le recouvrement des factures émises
par le service senior,

 D’AUTORISER Monsieur le Président, ou son représentant a signer tout acte afférent,

+ D'IMPUTER les dépenses liées aux frais bancaires sur le budget du C.C.A.S, article
627 "services bancaires et assimilés".

Le président, La secrétaire de séance

Mohamed BOUDJELLABA Bérengere MONNET

La présente délibération peut faire I'objet d'un recours administratif devant monsieur le président du CCAS de
Givors dans le délai de deux mois a compter de sa publication. L'absence de réponse dans un délai de deux mois
vaut décision implicite de rejet. Un recours contentieux peut également étre introduit devant le Tribunal Administratif
de Lyon sis 184 rue Duguesclin 69433 Lyon Cedex 03 ou sur le site https://citoyens.telerecours.fr/, dans le délai de
deux mois a compter de la publication de la présente délibération ou a compter de la réponse de I'administration si
un recours administratif a été préalablement déposé.
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REGLEMENT FINANCIER
ET CONTRAT DE PRELEVEMENT AUTOMATIQUE

Relatif au paiement des factures de restauration, de portage de repas a domicile et des
activités proposées, émises par le CCAS de Givors
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Et le CCAS de Givors, représenté par son Président, Monsieur Mohamed
BOUDJELLABA, agissant en vertu de la délibération n°® XXXXXXXX portant sur la mise
en place du prélevement automatique pour les factures émises par le service sénior du CCAS.

I est convenu ce qui suit :

1 — Dispositions générales

Les bénéficiaires de la restauration, du portage de repas a domicile et des activités proposées
par le service sénior du CCAS peuvent régler leurs factures selon les moyens de paiement
suivants :

- Numéraire, au service sénior du CCAS situé a la Maison du Fleuve Rhone, 1 place de
la Liberté a Givors.

- Cheéques, libellé a 1’ordre de « Régie CCAS », accompagné du talon détachable de la
facture, sans le coller ni 1’agrafer, a déposer ou envoyer au service sénior du CCAS
situé a la Maison du Fleuve Rhone, 1 place de la Liberté a Givors.

- Virement sur compte bancaire

- Mandat de paiement (cash ou ordinaire)

- Carte bancaire

- Prélévement automatique

Adhésion au prélévement automatique :

Pour contractualiser un paiement par prélévement automatique des factures de restauration, de
portage de repas a domicile et/ou d’activités, le redevable titulaire du compte bancaire ou
postal a prélever doit retourner au régisseur du service sénior du CCAS :

- Le présent contrat signé,

- Unrelevé d’identité bancaire ou postal,

- Le mandat de prélévement SEPA signé.
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La demande de mise en place du prélevement automatique doit étre effectuée avant le 5 du
mois M pour une prise en compte le mois M+1.

Exemple : si un usager souhaite que sa facture du mois de janvier soit prélevée de facon
automatique, il faudra que tous les documents soient fournis avant le 5 janvier.

2 — Avis d’échéance

Chaque prélévement correspond au montant de la facture mensuelle du mois M-1 qui aura été
préalablement envoyée par courrier ou par mail. Cette derniére indiquera le montant du
prélévement qui sera effectué entre le 20 et le 25 du mois.

Exemple : la facture du mois de janvier sera envoyée vers le 6 février et prélevée entre le 20
et le 25 février.

3 — Changement de compte bancaire

Le redevable qui change de numéro de compte bancaire, d’agence, de banque ou de banque
postale, doit se procurer un nouvel imprimé de demande et d’autorisation de prélévement
aupres du service sénior du CCAS.

Il conviendra de le remplir et le retourner accompagné du nouveau Relevé d’Identité Bancaire
ou Postal au service sénior du CCAS au moins 1 mois avant la date de prélévement prévu.

4 — Changement d’adresse

Le redevable qui change d’adresse doit avertir sans délai le service sénior du CCAS.

5 — Renouvellement du contrat de prélévement automatique mensuel

Sauf avis contraire du redevable, le contrat de préléevement est automatiquement reconduit
I’année suivante ; le redevable établit une nouvelle demande uniquement lorsqu’il a,
auparavant, dénoncé son contrat et qu’il souhaite a nouveau bénéficier du prélévement
automatique pour 1’année suivante.

6 - Echéances impayées

Si un prélevement ne peut étre effectué sur le compte du redevable, il ne sera pas
automatiquement représenté.

La facture en cours sera mise en recouvrement par le régisseur du CCAS et le redevable devra
payer la facture aupres du Service de Gestion Comptable de Givors.

Il sera mis fin au prélévement automatique apres deux rejets consécutifs de prélévement.

7 —Fin de contrat

Le redevable qui souhaite mettre fin au contrat de préléevement automatique informe le
régisseur du service sénior du CCAS par courrier ou mail avant le 20 du mois en cours.
Exemple : Si le redevable souhaite un arrét du prélévement automatique sur la facture du
mois de juin, il devrait envoyer sa demande avant le 20 juin. Il recevra la facture du mois de
juin vers le 6 juillet qu’il devra régler par un autre mode de paiement.
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En cas de situation difficile et a titre exceptionnel, le redevable peut saisir par écrit le
Régisseur du service sénior du CCAS pour demander la suspension du prélévement mensuel
en joignant tous documents justifiant la situation.

9 — Renseignements, réclamations, difficultés de paiement, recours

Tout renseignement concernant le décompte des factures de restauration, de portage de repas a
domicile ou des activités est a adresser au Régisseur du service sénior du CCAS de Givors.

GIVORS, 1€ oot e
Pour le président empéché Le redevable
La vice-présidente du CCAS Précédé de la mention « lu et approuvé »

Frangoise BATUT
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MANDAT DE PRELEVEMENT SEPA

Référence unique du mandat :

En signant ce formulaire de mandat, vous autorisez (A) (NOM DU CREANCIER) & envoyer des IDENTIFIANT CREANCIER SEPA

instructions & votre banque pour débiter votre compte, et (B) votre banque a débiter votre compte
conformément aux instructions de (NOM DU CREANCIER).

Vous bénéficiez du droit d'étre remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la
convention que vous avez passée avec elle. Une demande de remboursement doit étre présentée :

- dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre compte pour un prélévement autorisé.

- sans tarder et au plus tard dans les 13 mois en cas de prélévement non autorisé.

DESIGNATION DU TITULAIRE DU COMPTE A DEBITER DESIGNATION DU CREANCIER

Nom, prénom : Nom :

Adresse :

Adresse :
Code postal :
) P Code postal :
Ville : Ville -
Pays : Pays :

DESIGNATION DU COMPTE A DEBITER

IDENTIFICATION INTERNATIONALE (IBAN) IDENTIFICATION INTERNATIONALE DE LA BANQUE

el Lo oo oo oo ocd bodl Lo L) L) b

Type de paiement : RCUR

Signé a . Signature :
Le (JI/MM/AAAA) :

DESIGNATION DU TIERS DEBITEUR POUR LE COMPTE DUQUEL LE PAIEMENT EST EFFECTUE (SI DIFFERENT DU DEBITEUR LUI-
MEME ET LE CAS ECHEANT ) :

Nom du tiers débiteur :

JOINDRE UN RELEVE D’IDENTITE BANCAIRE (au format IBAN BIC)

Les informations contenues dans le présent mandat, qui doit étre complété, sont destinées a n'éire utilisées par le créancier que pour la gestion de sa
relation avec son client. Elles pourront donner lieu a I'exercice, par ce dernier, de ses droits d'opposition, d'accés et de rectification tels que prévus aux
articles 38 et suivants de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés.

Rappel :

En signant ce mandat jautorise ma banque a effectuer sur mon compte bancaire, si sa situation le permet, les prélevements
ordonnés par (NOM DU CREANCIER). En cas de litige sur un prélevement, je pourrai en faire suspendre I'exécution par simple
demande a ma banaue. Je réalerai le différend directement avec (NOM DU CREANCIER).
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