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ci-aprés désigné le « Chent », situé cl-aprés désigné « Apave » dont le siége est siué

PLACE CHARLES JOCTEUR S RUE JEAN-JACQUES VERNAZZA
62960 CORBAS ZAC SAUMATY SEON - CS 60193
représente par 13322 MARSEILLE CEDEX 16
Monsicur Alain VIOLLET représenté par :

SIREN @ 216902734 DAVID CHACORNAC

APAVEIC GRAND LYON

4 RUE DES DRAPERIES

69450 SAINT CYR AU MONT D'OR

d'une part, d'antrs part,

La présente offre a pour objet Ia prestation sutvanie
Altestation réglementaire handicapés aprés iravaux
qui sera réalisée dans les établissements mentionnés dans la fiche prestation et conditions tarifaires.

Lloffre est consiitude de la présento proposilion de contrat, amst que
[ fiche prestaiion et condifions tartfaires
¢ 1 fiche desoriptive de prestation
= Wos Conditions Générales de Vente et dlintervention

Lt cas de confradiction, les condifions du présent contrat primant sor lout avlre document,

La presiation seva séulisée pur M, STEPHAND QUERE.

Apuve se réserve le droit de changer dintervenant.

Sauf modification de velre part, les avis d intervention vous seront envoyés avam le début d'intervention aux

cogrdonnees suivaes

pville-corbag i

s

ol

Mail : rinchi

Notre offre ost valable jusquan 28/01/2023.

Lo montant relatila chagque mission, pour chacun des ftablissements objor du présent confrat, est mentionné
duns la liche presiation i copditions tariluires correspondante,

Ces moniants porrront &voiuer en fonction du périmétre défing dans ces fiches prestations 2t condifions

farifaires ;

Siffrages sux prix unitaives © o monwnt tolal est fonction du matérie] réellement cxaming 4 chagne

viz
Chiffrages forfaitaives © Ie prix est délerming en fonction des éléments fournis par le client of déorits
¢ les fiches presiations et conditions tarifaires. Toul éeart constaré lors de nos visites pourra faire

3

ds
Pobjet dun réajustement du pris.
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odve R4E. Client: A519401892

28/10/2022

Les montiants de la présenic offie évolueront selon fa formule de révision de prix swivante
Fornle @ (1 * 1N

1H0= INDICE INGENIERIE

[T INDICE INGENIERIE

La facturafion sera éiablie selon 'échdancier suivant

FIN DE MISSEION

100 %% 550,00 € HT

Les sommes dues au tire de ce confrat sont payables, sauf dispositions contraires, sans escomple, # la date de
paicrment indiquée sur les factures, selon les conditions suivanies .

5

« Condition de pajemend | Echéance & 35 jours.

-Mode de réglement | Virament.

Tements soromd adressés

Pour les avig de vitement 4 « epcalssement bordeatn@gapave.com % selon coordunnées SUIVALEES |
[E:

DOMICIHLIATH, IBAN RIB SWIFT
DIR LYON GRANDS I'R64 30002022730000060498V02 CRLYFRPP
COMPTES 4518%

b X

sillets 4 ordre ou LOE 4 « APAVE SUDEUROPE SAS - BP 3 33370 ARTIGUES
UX » libehiés & Vordre de « APAVE SUDEUROPE SAS ».

1

Pouwr les chéque

PRES BORDEAU

MENTIONS OBLIGATOIRES SUR FACTURE (Ordonnance n°2019-359 du 24 avril 2019)

51 le Client govhaiie que Ja [acturation émise par APAVE Cumporic un numéro de bon de commande en
vétérence 4 la n'éccn%’e offie et/ou une adresse dloxpédition postale différenie de celle présentement
mdiquée. i} s'engage & adresser, a Fémettenr de Poffre, un bon de commande précisant ces m'formaisena
dans les plus brefs délais aprés signatwe d'acceptation de ta présente oflie.

@ Client accepte ainsi expressément que 5491 envoie un bon de commande postérieurement 4 la date de la
'Mum'ion éntise par APAVE, if rend inopposable & APAVE oute contestation de fa facture au miofif guy
le numdro de bon de commande serail absent swr celle-ci etfou gue ladresse d'expédition devrait éhe
différente. Le Clent acceple quiaucun avoir ni refaciuration ne sera fait dans ce cas par APAVE 2t Ja
faclure dovra Sre mitse en paienent par le Clem 4 b dade prévue,

Tauf medification de vorre part, les {actures seront Libellées & Pordre de
MAIRIE DE CORBAS HOTIHL DEVIHLLE
PLACE CHARLES JOUTEUR
GO960 CORBAS
SIREN 216902734

désignd en tmt que payenr.

Flles seront fransmises a cette méme adresse.
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Le rappott sefn

w

Le client reconnali Ja validiié et Ja force probante de ce fichier Toutes los précantions devront &tre prises par le
Client pour que ce courrier puisse Stre recu dans de bonnes conditions (avertissement en ¢as de changement de

degtinntaire oy d'ad

ense, antispan...}

Fait 4 SAINT CYR AU MONT IYOR, le 28/10/2022

Lb dmnt duiau ex i‘tﬁS‘-‘Lil}tilt avoir iu con

REJEB SABOK

accepté sans réserve ley conditions rrmmalcx ot
particulicres de. a présente offre amsi que Pensomble
des pieces contrucivelles qui la constitue,

{date, cachet siguatures}

Las Cotesux de Saé

; 4, rue des Draperles
89480 SAINT CYR AU MONT DOR

Tol. 04 72 32 82 52 - Fax 04 37 64 08 00

ff APAVE SUDEVRC
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MAIRIE DE CORBAS HOTEL DE VIHLE Renscignements 4 valider ou & compléter
PLACE CHARLES JOOUTEUR Contact : M Alain VIOLLET

69960 CORBAS TEL 04729003006
Fax 1 0472503604
Mail : rlachisefgvilie-corbas. fr

FRANCE

Attestation vérificalion accessibilité constructions awx personnes handicapées

Les interventions seront effectuées selon les termes des fiches descriptives de prestation jointes en annexe du cette

ofire.

SO 2o
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250mT modutable on 300 centre Ui esl entourd par 55
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Montant tofsl H.T, 550,006 ¢
Montant total T T (%) aeo. 00 e
{5y TV AL surencassement s tauy Beal en vigoueor de 20 %

Le montant de la presiation est défini selon un mode de chiffrage de type Forfait,
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ATTESTATION DE VERIFICATION DE L'ACCESSIB
AUX PERSONNES HANDICAPEES

]
£

Apave a pour mission de constater que les fravaux réalisés dans
les ouvrages de baliment soumis & permis de construire prennent
en compte les régles d'accessibifité aux personnes handicapées
telle que prévue par 'aflicte L.122-8 du Code de 1a Construction et
de I'Habitation.

2, GEBJEY

La prestation porte sur les ouvrages de béliment, sur les
aménagements Intdrleurs et la cas échéant exiérieurs ainsi que
sur les éldments d'aménagement cu d'équipements enirant dans
fe champ d'application du permis de construire,

B REFCRERTELS
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TRAVAUX SOUMIS A PERMIS DE CONSTRUIRE

Lorsque des logements évolulifs tels que définis par l'arlicle
R 162-4 du Code de la Construction et de I'Habitatlon sont prévas,
la mission comprend :

= Texamen de Paccessibilité des locaux définis 4 {'article R 1624
I-3 du CCH (régles dites de “visitabilite"},

«  le constat de 'existence d'un programme décrivant les travaux
simples (répondant & Yarticle 16 de Yarrété du 24/12/2015
modifié) permetiant ces aménagements ultérieurs. Ce dossier
reste la proposition du maitre d'ceuvre elfou du bureau d'élude
technique missionné par lo maitre d'ouvrage.

&, LIES

Les obligations du client sont notamment définles par les textes
suivanis :
Les articles R 162-1 & R 162-13 du Code de la Construction et
de [PHabitation relatifs & Il'accessibilité aux personnes
handicapées des batiments d'habitation collectifs, des maisons
individuelles et des établissements recevant du public et leurs
arétés d'application.

A

IDELA EETAVION

La prestation d'Apave comprend ;

L.e contrdle visuel, si nécessaire instrumenté, au cours d'une
ou plusieurs visite(s) & Fachévement des fravaux,

La remise av Client en fin de phase travaux, d'une aftestation
de vériication de {'accessibilité constatant la prise en comple
ou non des régles concemnant accessibilité des ouvrages
réatisés aux personnes handicapées. Celte alteslation est
rédigée selon fe modéle stabli par I'administration.

Lorsque l'opération de consiruction comporte des destinations
différentes Apave fourni une attesiation par usage (habitat
individue! ou collectif, élablissement recevant du public).

LETICHHE

La foumniture de P'attestation a l'achévement des travaux clbt la

presiation Apave.

Sont exclus de {a prestation (saufl conditions parliculiéres) :

«  Les dventuels déplacements, visites de chantler et réunions
nion définis contractuelfement,

= lLe respect des régles définies par l'arété du 24 décembre
2015 modifié concemant les logements ayant fait l'objet de
travaux modificatifs demandés par I'acquéreur (TMA),
L'étude et le contréle nécessaires a des solufions conduisant
2 la levée das imégularités,

= Les opérations nécessaires a I'établissement d'une nouvelle
attestation,
{'attestation de fin d'Ad'Ap.

7. AUYTEES PRESTAVIONE rouvady EYRE PROPOSEEE PAR
APAYE

Pour I'exécution de la prestation, aprés en avoir fait le récolement,
la  dlient eommunique &4 Apave Pensemble des documentis et
renzeignements nécassaires & savoir :

Le dossier du permis da construire obtenu et les dossiers de
permis modificatifs éventuels Intégrant, lorsqu'it v 2 liey, le
dossier permettant de vérifier la conformité du projst avec les
ragles d’accessibilité visé & Tarticle R 1841,

- Le dossler des cuvrages exécutés ou, & défaut, le CCTP du
dossier de consultation des entreprises, comprenani les plans
et notices descriptifs du projet,

= S'il existe un ascenseur, l'attestation CE de cenformité fournie
par 'installateur de 'appareit of Fattestation de la conformité 2
{a norme NF EN 81-70 relative & faccessibliité aux ascenseurs
pour toutes les personnes y compris les persornes avec
handicap,

Sl y a ey, la documentation technique mentionnant fes
caractéristiqgues des dispositifs de contrfle d'accés et
permetiant de vérifier qu'ils respectent les régles les
concemant,

L.es dérogations obienues en phase permis de construire aux
réglas d'accessibilité.

= Avant la visite finale prévus au paragraphe 4 ci-dessus, la
liste des [ogements falsant I'objet de Travaux Modiflcatifs
demandés par les Acquéreurs (TMA).

Le client prend toutes dispositions nécessaires pour permetire

faccés au site des intervenants APAVE dans les condiiions

normales de séourité.

ie client s'engage 4 nous indiquer la date de réception de
'ouvrage qui conditionne le débul de nofre intervention.

Ne reldvent pas de la présente mission mais peuvent faire I'objet
de prestations particulidres au tiire de contrats distinets :

= La mission Hand de contrdle technlque des constructions
refative & l'accessibilité des consfructions aux personnes
handicapées.

- ies prestations relatives au processus d'Ad'Ap: dossler,
agenda, suivi, visite finale,

= La mission complémentaire refative & la vérification finate de la
prise en comple des régles techniques relatives &
l'accessihilité des logements ayant fait l'objet de TMA selon
arrété du 24 décembre 2015 modHié.

Les conditions particulidéres du contrat préclsent les consiructions,
héatiments ou parties de batiments visés par la prestation :

Les béatiments, les tranches de travaux,
Le délai exigible pour la foumniture et Iz saisie de 'Attestation.
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Les présentes conditions générales définissant les conditions générales
dirtervention et de vente d'Apave auprds de ses clients.
Le ferms général Apave est ufilisé pour désigner Tune des entités
sulvantes appadenant au groupe Apave : Apave Exploitation France SAS,
Apave Alsacienns 8AS, Apave Parlslenne SAS, Apave Nord Ouest SAS,
Apave Sudeurope SAS, Apave Développement SAS, Apave Non
Destructive Testing SAS el d'une fagon géndrale foute entlté Apave. Toute
solidarilé est exclus entre [es entités Apave, Seule lontité Apave
signataire de foffre ou du contrat avec ls client sera redevable des
prestations qui y sont prévues et responsable des dommages ou litiges
susceptibies de s'élever & 'oscasion de leur exécution.
Les prestations d’Apave sont définles dans ses offres et ses anhexes,
rotamment annexes techniques, dans les conlrats conclus avec les clients
(ci-aprés “Conditions Particulidres”) etfou dans les fiches descriptives de
prestations d'Apave disponibles sur demande ({claprés “Conditlons
Parliculitres d'Intervention). Ces documents consfituent des conditions
parliculidres aux présentes conditions générales,
Les engagements réciproques des Parties forment un tout Indivisible ef
sont constituds d’un ou plusieurs documents figurant par ordre de priorite
décroissant dans [a liste ci-dessous:

e Les Conditions Parficulidres, puis

s Les Conditions Padiculidres d'infarvention {fiches descriptives

de prestations), et enfin

@  Les présentes Conditions Générales,
En cas de confit, contradiction ou Incompatibilité enlre les condltions
générales et les conditions parficutidres, les conditfons particulidres
prévalent sur les conditions générales sur 'es seuls points de divergence.
En cas dapplication des conditions générales d'achat du client, les
présentes conditions générales de prestation de service prévalent sur les
points de divergence, saul accord spécifique.Toute prestation non prévue
expiicitement par fun des documentis contraciuels est exclue tant quelie
n'a pas &té formsliemant accepiée par Apave. La mission d'Apave ne
dabute qu'a réception da l'ofire signée par |e client ou & une date ultérisure
convenue antre les parfies dans les conditions parliculidres.

A;':.a'v'e a une' mission de lierce pariie ir;dépendante définle par voie légale
ou réglamentalre, et exerce les prestations conformément aux normes
appticables.

Apave ne se substitue pas aux autres intervenants sur les sites du client, &
savoir, et sans que cefle fiste soit limitative : architectes, bureaux d'étude,
consfructours, entrepreneurs, maitre d'ouvrage, maitres  d'oeuvre,
exploitants, fabricants, producteurs, mainienaurs.

Apave agit en gualité de prestataire de services assufelti & une obligation
da moyans.

Apave exerce ses preslaiions en référence aux données techniques et
sclentifiques existantes au moment de sas interventions.

Dans le cas de prestation de consell ou d'accompagnement technique, les
prestations peuvent avoir un objet technlque, organisationnel ou humain,
donnant fiey 2 des proposifions ef avis techniques donnés 4 ttre indlcatif.
Quelle que solt ia prestation d'Apavs, le client reste responsable de Ia
prise de décisions.

Apave inlervient sur les installations, équipements et de maniére générale
sur la chase objet de la prestation qui lut sont présentées par le client et sa
responsabllité ne peut donc  éfre  engagée en cas de
prestationsivérifications qui ne porleraient pas sur Tensemble de
l'instaliation.

Sauf stiputation contraire, Apave réalise ses prestations

- par sondage {au sens statistioue), ou

- par échantiionnage, ou

- par utllisation de drones, ou

- par supervision/inspaction & distance, au travers d'une assistance vidéo
en temps réel, avec possibilité d'enragistrement audio et vidéo et prise de
photographie.

Pour touts intervention, le clfent doit faire accompagner en permanence le
personnel Apave par une parsonne dualifiés qul i fournira fout
renselgnemnent utile pour remplir en séclité fadite prestation.

Le clienl conserve |a direction, fusage, la garde et la responsabilité de
rapparell, de la machine, de tinstallation, et de manisre générale, de la
chase ohist de la prestation. En conséauence, Apave ne peut &tre tenue

installations, appareils, machines ou accessoifes objets des interventior
d'inspection & effectuer, y compris dans le cas ol Iintervenant Apave a é
amend A se substiluer su client qui maurail pas respecté les conditior
définies ci-aprés (article 3) ou s'il 2 agl sur les ordres du client.

Les Intervenants Apave ne psuvent procéder eux-mémes & auct
montage, démontage cu sondage destructif,

Apave s'interdit toute participation & la direction ou & la survelllance de
travaux, au fonctionnement, & l'exploltation et & 'entretien des installation
énuipsments, et de manidre générale sur la chose ohjet defa prastation,

La dégradation ou destruction des équipements et instaliations soumis
des essals ou tests Wengage pas ia respansabilité d'Apave, si elie résult
de l'accemplissement de ces essais ou fests dans les condifions hormale
ot habituelles.

Dans le cadre de ses accréditafions, lintervenant Apave est susceptib!
d'dtre accompagné sur site par un évaluateur Cofrac ou autre organism
ou autorité de tutelle,

Sauf stipulation contralre dans les conditions particulléres, i n'apparttlal
pas & Apave de g'sssurer que ses consfats, Informations ou avls so
suivis d'effet. Linformation fournle par Apave ns psut alns! 8tre considéré
comme ayant un caraciére exhaustil,

Sauf mentions contraires, les jivrables (y compris rapports temporaires ¢
définilifs, comptes rendus et aufres documents délivés par Apay
conformément & la Prestation ci-aprésLivrables”) sont mis a disposilic
sur la plaieforme en ligne dédiée d'Apave, ou & défaut, B8nvoyss sous
forma d'un fichier PDF par courrler électronique. Le dlient reconnait |
validité et la force probante de ce fichier. Toutes las précautions devrol
8tre prises par fe client pour que ce courrier puisse élre regu dans d
bonnes conditions (averissement en cas de changement de destinatal
ou d'adresse, anlispam...}.

Quand Fintervention donne lieu & un rapport écrit etou au visa de
regisires réglerentaires lors de [intervention, fa conservation de
Livrables Incombe au clent, sauf obligation coniraire Imposée par
réglementation.

Le clent mayant pas regu un rapport dans un délal fixé par
réglementation ou, & défaut, dans un délal de 5 semalnes aprés la da
convenue, dolt en falre la réclamation & Apave, par tout moyen apportal
la preuve de cette réclamation, En l'absence d'une felle réclamation,
gllent est réputé aveir regu le rapport. Aucun duplicala he sera transmis 8
client. En aucun cas, Apave n'est responsable du maintien au-dsta de
fin de sa prestgiion, des plateformes d'échanges de donnée
informatiques qu'Apave a mis en place, sauf disposition contraire dans le
canditions spéclfiques de ces plateformes, Aucun Livrable desting a &t
inclus dans un docurment finat rédigé par lo cllent ne doit &tre maodifie ¢
amendé par le client. Si le client procéde & des modifications, Apave ¢
réserve le droit de décliner toute responsabilitéd sur le Livrable ain
madifié.

Apave Intervient & la demande du client. Apave ne pourra intervenir qu
réception du ben de commande du client ou de fout autre document valai
accaplation da ['offrs,

Dans ke cas de vériflcation parodique, Apave peut proposer ur
programmation des visites en adressant un avis dintervention. Pai
autant, cefte procédurs ne peul en aucun cas engager Apave en ce g
concerne le respect des périodicités des vérifications, le respect ¢
calles-ci ineombant exclusivement au ¢lient gut en a seul Vinitiative.

Dans le cas de prestations de consell ou d’accompagnement technigue,
ellent reste responsable de la prise de décisions. Apave mayant quun1a
de consell en vertu des informations qui lul sont transmises par ie client, ¢
responsabilité ne peut pas étre recherchde en cas d'ahsence d'informatic
ou dinformation incompléte, inexacte, ou de retards de planning qui ne !
sont pas imputables. Apave r'a pas lobligation de vérifier la véracit
fexastiiude et Fexhaustiviié des informalions transmises par [e client.

B apparflent au client ds prendre foutss dispositions en vue du be
déroulament de {'intervention d’'Apave et notammaent ;

e BEn matidre d'hygiéne et sdcuritd, le oclisnt dolt se conformer &
réglementatlon en vigueur, notammaent celle relative & Iinterventic
d'une entraprise extérieure

e Nommer une personne qualifiée {disposant également de
habilitations requises, en tant que de besoln) et disposant d'une bont
connaissance du site etfou des installations ou éguipsmen
concernds pour ascompagner intervenant Apave & la demande ¢




e Assurer la direction des opérations nécessaires & [lintervention et
conduire les installations

a Fournir les movens d'accés aux focaux, aux équipements, installations
et de maniére genérale & la chose abjet de ja prestation, dans des
conditions suffisantes de slreté et de sdcurité (un plan de slreté
devant &tre fowrnl par le client et validé par Apave en oas
d’intervention sur site sensible)

s Fournir tous les documents techniques relatifs aux équipements,
installations et de maniére générale & la chose objet de la prestation,
ainsi que fout autre document ou information nécessaire pour
Pexécution des prestalions ;

e Foumnlr foutes informations sur les modifications, incidents, survenus
sur les matérigls, installations et de manigre générale sur ja chose
objet de la prestation, alns! que tout autre document ou information
nécessaire pour 'exécution des prestations

& Respecier, selon les domaines dintervention, les preseriptions
particulidres indiquées dans ['offre et ses annexes

e D'une manidre générale, procurer jes facilités suffisantes permetiant 3
I'intervanant Apave d'accomplir efficacement son Intervention, sans
pardre da temps et dans les conditions normales de sreté et sécurité

e En cas de récurrence de poinis de non-conformité, Apave se réserve
le droit d'exclure de sa surveillance [es Installations et apparelis
concemdés, en prévenant le client par lettre recommandde avec accusé
de récaption (AR).

Sauf interveniion sur site sensible etou classé secret défense pouvant
nécessitar une autorisation expresse du client, les moyens utilisés par
Apave dans 'exécution de sa prestation en inspection peuvent nécessiter
la prise de pholos etiou de vidéos gui se limiteront aux instaliations,
équipements, batiments ef de manidre générale, & la chose objet de la
prestation présents sur le site du ciient, Le client autorise et accepte
Fulilisation de tels procédés par Apave et déclare expressément disposer
das autorisations nécessalres, notamment de droit a fimage de son
personnal. Apave fera son possible pour limiter la prise de vue aux seuls
équipements, installations, batiments et de maniére générale & ia chose
objet de la prestation.

A Py 37 4

£ LI L1
Sauf condifions particulidres expresses, les prix s'entendent hors taxes, en
euros, ef sont soit :
o Ceux correspondant aux barémes en vigueur 4 la date de ia prestation
& Ceux négociés entre les parties dans le cadre d'un devis acceplté, pour
chague prestation
lls sont établis en fenction das éléments foumis par le client et figurant
suUr une proposition soumise & son acceptation.
Toute intervention hors das heures ouvrées - ¢'est A dire non compiise
entre 8h et 17h - de nuil, le samedi, le dimanche, un jour férié¢ ou en
urgence, fera l'objet d'une majoration de prix sulvante :
@ 25% le samadi, cu de 6h & Bhetde 17ha 22h
e 50% de nuit
e 100% le dimanche et les jours fériés
e 40% en urgence {¢est 4 dire si le délai enire la réceplion de la
demande du client st le début de llintervention est inférieur & 48h)
Par aillours, un montant supplémentaire peut étre facturé dans fes cas
suivanis :
e 35 € par demiheure d'attente pour procéder & la réalisation de fa
prestation
e 70€ par heure d'altente pour procéder a ia réalisation de {a prestation
e 20% du montant initial de 1a prestation en cas d'absence
d'accompagnement
Toul aléa dans l'exécution de la prestation du fait du client entrainant une
augmentation de la durée de la prestation fera Iobjet d'une facturation
complémentaire solt de 360 €HT par demi-jounée, soit de 50% de ia
prestation.
Toute annulation d'intervention moins de 3 jours avant la dale prévue, & ia
demande ou du fait du client, donnera lieu & une facturation soit de 350€
HT, soit de 50% de fa prestation.
§i, de plus, lintervenant Apave effoctue un deéplacement, lgs frais
correspondants seront facturés en sus, le baréme correspondant étant 3 la
disposition du client sur demande.
Les factures sont émises sulvant les condiions prévues au contrat
o facture provisionnelie dmise en début d'année avec décompte définitif
aprés la réalisation de l'intervention,
e ot facture aprés travaux pour les prestations de sourle durée,
e ol faclure d'acompte au fur et & mesure de Favancement des travaux
avec décompte définitil aprés la réafisation des fravaux
e Apave se réserve la possibilité de résilier de plein droit un contral en
cas de non-paiement de sa rémunération aprés envol de la mise en
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e Si [a client demande une modification ultérieure du contenu de Iz
prestation, il an avisera Apave par écrit. Tout changement de nature {
modifiar de fagon sonsible fa durée et la tensur des prestation:
d'Apave, y compris au cours de la premidre Intervention, fera l'obje
d'un réajustement de prix.

ARTIC REVISION DIE PRIY

Sauf mention confraire dans les conditions particulidres, dans le cas d'ur
contrat d'une durée supérieurg 4 douze mois, los prix seront révisés sefor
la formule ci-aprés, au 1% janvier de chaque année, sans accord préalable
selon la formule de révision suivante

P=PO{0.4SYN/SYNO + 0.6 ICHTrev TS/ICHTrav-TS0) dans faquelle :

P = prix actualisé,

PO = prix & la date du conirat,

SYN = indice Syntec (dernier indice connu),

SYNOC = indice Syntee & la date du contrat,

ICHTrev-TS =indice du colt horaire du fravail tous salariés (dernler indlot
connuy,

ICHTrev-TS0 = méme indice a fa dafe du contrat.

AR LE & - DELALDE PAIBMENT - PENALITES DE RETARD

Sauf dlspasliion applicable en cas d'application du code de Ja commande
publique, les facturas sont payables dans les délais prévus par la loi sans
ascompte selon 'échéancier prévu dans Foffre. Sauf stipulation contraire
tes factures sont payables dans un délai de 30 jours date de faclure
Conformément aux dispositions de l'arlicls L441-10 du code de commerce
tout retard ou défant de palement donnera lieu, sans mise en demeurs
préalable, 4 une pénalité égale 3 trois fols le taux d'intérét 1égal en vigueur
calcuiée sur le montant HT flgurant sur la facture. Conformément aw
dispositions de Farticle D441-5 du code de commerce, Apave se réserve le
droit d'exiger du client e versement d'une indemnité forfailaire d'ur
montant de 40 €HT pour frais de recouvrement, sans aucune formalité
préalable. Dans {hypothdse ol les frals de recouvrement engsges pal
Apave seralent supérieurs au montant de cette indermnité forfaltaire, Apave
pourra demandsr au clisnt une Indemnisation complémentaire su
justificatifs.

Toutes Informations non publigues échangées entre Apave et le client

notammment  savoinfaire, croguis, photographies, plans, desslns

documentations, idées, concepts, rapports, manuels, secrets d'affaires e

commerciaux, marques, logos, guelles soient écrilas ou orales, son

corfidentielles (« Informations confidentielies »}.

Apave et le client garantissent que les Informations Confidentislles ne son

utilisées qu'aux fing e lexécution de Ia prestation ou de se:

conséquences. Les parties s'engagent :

(i} A les protéger et les garder strictement confidentlelles,

(i} & na pas les capler, ni les reprodulre, ni les dupliquer, totatement ot
partisllement,

(i} & ne lss divulguer de maniére interne qu'aux seuls membres de lew
personnel ayant &4 en connailre an portant & leur connaissance feu
caractére confidentie! et les obligations qui s'y rattachent.

A co titfre, lo client vellle & ¢e que les présentes obligations soien

acceptées et appliguées par son personnel.

Par dérogation aux dispositions & ce qui précéde, la Partie qui ragoit oL

obtient une Information Confidentielle n'aura aucune obligation de

confidentialité et ne sera soumise & aucune restriciion eu égard 3 toutes

Informations dont elle peut apporier la preuve ©

(i} quelles sont déjd connues du public préalablement & leu
communication par autre Partie ou aprés celle-ti, et ce en {'absence
de foute faute de la Parlie qui 2 regu ou obtenu Vinformatior
Confidentielle ; ou

{iy qu'elles ont &t recues d'un tlers de maniére licite, sans restriction, n
violation ¢'une obligation de confidentialité ; ou

i quelle ont &¢ développées indépendamment ou acquise par 2
partie réceptrice sans ulilisation de ou sans référence a Pinformatior
Confidentielle reque de la partie divulgatrice ; ou

(v} qu'eiles sont tombées dans le domaine public; ou

{v) que la divulgation ou Futilisation autre que celle aulorisde par les
présentes, a éié permise par écrit par la Partie qui a divulgué ou ¢
taissd dlvulguer cette Information; ou

(vi} que la divulgation ou Futiisation résulte d'une obligation en vertu d¢
la loi ou des réglementations applicables, des exigence:
daccréditation ou de tout jugement obligatoire, ordonnance oL
exigence d'un tribunai ou d'une autre autorilé compétente.

Apave assure fa confidentialité des informations relatives aux objets, aw
installations inspecldes, aux documents communiqués ou aux enlreprises
concermnées, Aucune Information n'est rendue publique, sauf dans le cadre
d'obligations légales,

A

Timaam Aamscsammb mv A AsaRamea s essasda o Aamnnenant la o neanbabiae



pave

préatable de la Direction d'Apave, en dehors des obligations
adrminlstratives, légales, réglementaires ou de foute réquisition de fa part
des auforités administratives, judiciaires ou d'un organisme d'accréditaiion.
Toutefois, sauf opposition expresse du cllent, celulcf accepie de figurer
sur les listes de références d'Apave qui s'oblige alors & respecter I'mage

de margue et |a potitique de communication du client.
tes informalions non publiques restent confidentielles aprés la fin de
i"exéoution ou Ia résiliation du contrat.

Apava est propﬂéta!re da tous rapports, eourrlers. couriiels, base de
donnéas, éorts, savoirfaire, matériaux et tout aufre docurnent dlaboré par
Apave dans {'exercice de ses prestations, guel que solf lo support utifisé.
Les présentes conditions générales n'impliquent aucune cession de droils
de propriété intellectuells et/ou industriefle entre Apave et le client. Les
droils de propriété intellectuelle canfenus dans tout Livrable établi par
Apave et remis au client demeure la propriété d'Apave (droits d'auteur,
logo, marque, brevels, efc.), Le client se voit accorder un droit d'usage
pour :

- 55 besoins internes

- assurer la mise en conformité de ses installation, équipements ou dela
chose objet de la prestation, e,

- altester du respect de la réglementation en vigusur,

Le dlient s'interdit de commerclallser, diractament ou indlirectement el de
quslgue fagon que ce solf, les livrables remis ainsl que le savolrfaire
propra d'Apave, ses sous-traitants, ses partenaires et fournisseurs, dontle
client aurait ey connalssance dans e cadre de la prastation. Le client
g'interdit une ullilsation das livrables & des fins de formation externe.

Sans pr&judiee des dispositions du présent arlicle, pour teute demande
d'exploitation des livrables & d’autres fins, {e client doit obtenir Paccord
écrit de {a Direction d’'Apave.

Toute ufilisation de 1a marque ou du logo APAVE est interdife sauf accord
express, éoit et préalable émanant de la Direction d'Apave,

Apave n'accorde au client aucun drolf de proprigté intellectuelle sur la
marqus COFRAC ou autre autorité ou organisme de tutelie.

Apave a souscrit une police d'assurance couvrant sa rasponsabiliié clvile.
Sur demande du ¢lient, une attestation peut lul &fre adressée. Le client doil
se garantir contre les risquas gu'il feralt encourr aux intervenants Apave at
tes incidents ou accidents dont la responsabilité lui incomberait auprés
d'une assurance notolrament solvable.

La responsabilité financidre totale eumulée d'Apave est strictement limitée
2 la réparation des dommages matériels directs subis par ks client, dans la
limlte de cing fois le montant HT des honoraires pergues par Apave en
palement des Prestations. En toul élat de cause, les dommages
indirectsfimmatériels consécutifs/non conséculifs {notamment perte de
profits, perte dimage) subis par le client ou fout tiers sont expressément
exclus, Apave ne peut &tre tenue responsable de qusique manidre qus ce
soit, ni solidairement, niin solidum, & raison des fautes commises par
d'autres intervenants.

Au-detd des limites et exclusions prévues 3 i'alinéa précédent, le client
renonce & tout recours a l'encontre d'Apave et de ses assureurs et devra
obtenir de ses propres assursurs les mémes renonclations, Le client
indemnisera et fendra quitts Apave et ses agsursurs de tout recours s'il ne
parvient pas & obtenir lesdites renonciations.

Le processus de iraltement des réclamations et des appels est décrit dans
I8 Manuel Qualité Apave disponible sur e slfe wwwapavecom

FAR 3% BT ETRARRESL DA IEILIINED
Les parlies conviennant gu'en cas de force majeure leurs responsabifités
respectives pour inexécutlon partielle ou totale de Fune quelconque de
leurs obligations au titre du contrat, ne pourront élre recherchées.
A cetie fin, las Parties conviennent de considérer comme constituant un
cas de force majeure, outre les cas traditionnellement admis par la
jurisprutdence, les événemants suivants ;
= Tout incidant dordre climatiqgue d'une exceptionnelle imporlance, les
phénamanes de catastrophe naturelle et les troubles résultant nolammant
du gel, de ia neige, de ta plule, les sélsmes el les avalanches,
= [incendie, Finondation au l'explosion pour quelgue cause gue ce soit,
= las guerras, e risque nucléalre, les gréves, deébrayages, le biocage de
dépdls de carburant ef les mesures prises par des tiers pour enrayer une
pardémie non cornue a la signature du contrat,
= las jours dintempéties constatés par I'Architecte qui enfrainent une
perturbation dans le déroulement du chantier ot un relard dans le planning
ou un arrét du travall, conformément aux disposifions de la loi du 21
octobre 1946,
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= tous dysfonctionnements, pannes ou coupures affectant les réseal
informatiques, élactriquss, de télécommunication et de foumiture d'acces
Internel, imputables eu non aux compagnies concessionnaires {tels qu
EDF...}, notamment lorsque I'un de ces événements empéche 'accés ¢
site ou aux ouviages sur lesquels porte la presfation ou la transmissic

d'un fivrable. L'exéoution de la partie de la prestation directement affectd
par l'événement de force majeure est suspsndue, Elle reprend dés fa f
de ses effels, sauf impossibilitd manifeste. Chaque Partie supporte, en «
uf Ia concema, les conséquences du cas de force majeure.

12 - REBILIATION

Sauf slipulallon contralre dans les conditions particulldres, le conltrat ¢
conclu pour une durée minimale de 1 an et renouvelable par tact
racohduction d'année en année, sauf dénonciation par I'une ou l'aub
pariie, par lofire recommandée avec AR, avec un préavis do 3 mois 2
moins avant ia date d'échéance du contrat,

En cas de défaut d'exécution par I'une cu faulre parlie de Fune de se
obligations essentielles, 'autre Partie a lo droit de metire un terme &
commahde en cours, sans indemnités, dans un délai d'1 mois apné
'envoi d'une mise en demeure par letire recommandée avec AR resté
infructueuse, et ¢e, sans préjudice de tous dommages intéréls auxquels |
Partie poumait préfendre, Apave facturera les presiations réalisées.

ARTHILE 13 « BUUSTRAITANTE
De manigre générals, Apave a vocation & exdcuter olle-méme le
Interventions qui Wt sont confiées. Eile se réserve toutefols ja possibilil
d'en sous-raiter fout ou partis sous son entidre responsabiité dans !
mesure ol la régiementation ne Ulnterdit pas. Dans ce cas, le cliel
asccaple gu'Apave divulgus & son sous-lraltant fes  informatior
nécessaires & Pexécution de ia prestation,

ARTERE -4

Chacune des parfies est auionsée & céder le conirat & toutes société
entretenant des liens capitalistiques ou de condrdle, directs ou indirect
avec efle, tels que définis aux articles L233-1 et sulvants du code ¢
commerce. La cession fera Fobjat d'une information & lautre partle pz
tous moyens dans les meilleurs délais. Les pariies pourront céder |
contrat & tout tiers sous réserve d'une information préalable frois moi
avant la cession effective.

Les Pariles conviennent que Iensembte des dispositions de la présent
clause annule ef remplace tout autre écrit relalif au fraitement of & 1
protection des donndes & caractérs personne] conclu entre ces derniére:
Les Parties s'engagent 4 respecter [a réglementalion en vigueur appiicabl
aux trallements de données & caractére personnel, en particulier Ja I
n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée et le Réglement (UE) 2016/679 d
Parlement eurcpéen et du Conseil du 27 avrll 2016.

Les Parties reconnaissent que, s'aglssant dos traitements de donnée
réalisdés en vertu contrat, le client et APAVE sont Responsables d
Traitement distincts, Le client doit s'assurer que les données fransmises
APAVE sont strictement nécessaires 4 ia réalisation des prestations et qu
les personnes sont diment informées. Les données personnelies fournia
4 Apave font objet de traitements destinds au suivi de la relatio
cornmerciate, & ja gestion et I'exécution das prestations et conformément
ia politique de protestion des donndes disponible sur nolre site infemet (L
client reconnalt et accepie qu'Apave se réserve le droit de metire 4 Jou
unilatéralement sa politique en tant que de besoln). Ces différent
fraltements sont affecluds pour répondrs 4 dos obligations contractucile
ot dans les intéréts léglitimes d'Apave. Les catégories de DCP traitées sor
les suivantes : identification, coordonnées et Informations profassionnelles
données financiéres fiéas 4 1a facturation. Elles soni conservées pendar
fa durée légale applicable etfou nécessaire eof sont destinées au
personnels diment habilités & les exploiter du métier de linspectior
Apave n'est tenue pour responsable du dommage direct causé & un
personne physique concarnée par tes données personnelles que st elle n°
pas respacté les obligations qui lut incambent specifiquement en qualité d
responsable de ftraitement, St la violation des données personnelle
ressort d'un manguement des deux Parties, chacune supporiera,
propottion de leur responsabilité respective dans ce manquement le
pénalités, indemnités oy dommages-intéréts conséeulifs 4 ¢
manquement Le Délagué a la Protection des Donnéss peut éire contactd
par emall 3 [adressa sulvante dpo@apave.com o par courrier & Apave
Fattention du Délégué & ta Protectlon des Dennées, 6 Rus du Génér
Audran 92412 COURBEVOIE Cedex,

HEEEI

Apave sengage dans une démarche éthiqus définie dans sas Codes ¢
documents da

consultables sur son  site  Interne

sfelbigug-st-oualile. Le client reconna
r—wnir aris mnnafqganvp da eas danrumeants af v adhéraer

référenca




Pendant toute la durée de la migsion, e! pendant Une durée da 12 (douze)
mois suivant la cessation de cells-¢i, gu'slie qifen soit la cause, e Client
s'engage & ne faire aucune offre d'emplei & Fun des membres du
personnel d'Apave ayant participé & la réalisation des prestations, sauf
accord écrit de celle-¢l,

$PTE
Fali iR

Eune quelconque des dssposn:ons du Contrat ou des madifications qui

pourralent v &ire apporiées ultérieurement - Slait déclarée nulle ou
considérée comme Hlégale ou rendus inapplicable, du fait de Ventrée en
vigueur d'une loj, d'un réglement ou & la sulte d'une décision définitive
rendue par une juridiction compélente, les Parlles s'efiorceront de se
metire d'accord sur une nouvelie rédaction, étant entendu que les autres
disposifions contractuelles a'en seront pas affsciées et resieront en
vigueur.
Le fait, pour Fune ou V'aulre des parties au conirat, en une ou plusieurs
occasions, de ne pas se prévaloir d'une ou plusisurs disposilions du
conirat ne pourra en aucun cas impliquer la renonciation par cetle partie &
s'an prévalolr ultéreurament,

ASeTIIE § IR
HACTUBILIESR

BTIOLE 15 - CORNVERTION OF PREUVE
Les documents sous forme électronique échangés entre les parties feront
également preuve, sous réserve gue puisse éire diment identiiée la
parsonne dont ils émanent et qu'ils soient élablis et conservés dans des
conditlons raisennabies permettant d'en garantir 1'intégrité.

Les présenies epnditions générales scmt soumises au droit frangals.

Les documents &changés entre les Parties sont en langus francaise.

{85 Parties convignnent que tout litige suscaptible de naitra en ralson de
Vinterprétation ou de Pexécution du présent contrat fera fobjet d'une
procédure amiable préalable.

A défaut d'y parventr, le litige sera soumis & la compétence exclusive dos
juridictions de Nanterre.
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MERLINE

Sauf cunsrgne contratre ec;ete de 1a part du client, les essais effou
analyses seront réalisés conformément aux normes en vigueur, ou le
cas &chéant & nog procéduras Internes qul Intégrent les régles de f'art
lorsgu'alles existent.

Dans le cas de norme, lo iaboratelre ulillsera la derniére révision
applicable au pius tard dans [a limite des 8 mois suivant sa
publication &t sauf autre exigence particulidre,

Les prestations réalisdes sous accréditaion COFRAC Laboraloire
sont effectuées par tout ou partie des sites Apave acerédités numéros
1-1457, 1-1458, 1-1461, 1-0282, 1-0970, 1-1269, 10678, 1-0843,
1.6424, 1-6987 (liste des sites accrédités et portdes disponibles sur
vanecofrac i},

Avant ioa%e presiahon le client doit confirmer son accord, soit au
travers d'une commande écrite, soit en refoumant l'offre visge. En
Fabsence de commande écrite, offre au demier indice est présumée
répondre 4 ses besoins. L& prise de rendez-vous avec Apave pour la
réalisation de la prestaiion, ou l'envai d'échantiffons, vaut accepiation,
de sa part, des termes du contrat,

Toute annulation de prestation, du fait du client, dans un délai
inférieur ou agal & 5 jours ouvrés, fera {'ebjet d'une facturation d'un
montant égal au coli dune journde dintervention par intervenant
prévu plus les frais évantuels déja engages.

7 ERCATEGR BB OOGURS BE§ STATIC

be rsouveﬂes dannées communigquées ou mEses & dlsposltmn au
démarmage de la prestation peuvent en modifier le contenu el faire
l'objet d'un avenant si besoin. Si le contenu Initial de la prestation est
modlfié en cours d'essal 4 la demande du client, celul-cl dolt an
inforrner les Intervenants sur site el donner son accord par derlt pour
I'établissement d'un avenant prenant acte de cette modificalion etde
ses conssguences flnancléres,

En l'absence d’accord écrit, la réalisation des prestations abljet des
modifications, rappsaléss dans le rapport, est présumée répondre au
besoin ef vaut acceptation de la part du client.

En cas de changement ou d'adaptation des condilions d'execution de
{a preslation par rapport & celles annoncées au conlrat, le client en
est averti au préalable en cas d'impact défavorable pour Ul {limpact
est apprécié en fonction des exigences réglementaires et
contracluelles applicables).

. spEs
Toute demande d'essai complémentalre suife aux constatations
effactudes, faif [lobjet dun devis et dune facluration
complémantaires.

Sauf spécification conlraire dans le contral lss opérations de
transport du matériel entre Apave et lo site du client ainsi que les frais
d'assurance-transpert sont & la charge de ce demier.

Il en résulte que les risques du fransport et leurs conséquences
financidres et autres sont 4 la charge du client qui assume la pleine
responsabitiié de ces opérations gquand blen méme elles serajent
crganisées par Apave,

7.1, Résultats provisoires

Les résultats provisoires envoyés avant le rappost sont communiqués
a fitre Indicatif et n’engagent pas la responsabilitd d’'Apave. En aucun
cas s ne sauralent se substituer au rapport, qui les annule et
ramplace,

7.2, Rapport anauié et remplacé

Le client s'engage A retourner les exemplelres des rapports annufés
et remplacés par un nouvel indice ou prendre toute disposition pour
refirer de ia circulation les exempiaires diffusés.

7.3. Incerfitudes de mesure

EDITION SEPTEMBERE 2022

Ces conditions parficuiiéras au méfier des laboratoires, essais, mesures ef analyses, complétent les conditions générales Apave, En cas de
contradiction enire les présentes condltions pariicaliéres of les conditions générales Apave, les premiros prévaudront sur les secondes.

En Fabsence de demande éerite du client et sauf exigence d'un tex
de référence explicitement applicable au fitre du contat, |
Incertitudes ne sont pas fournies avec les résultats.

Lorsque les résultats de mesura sont comparés & des valeurs limit
réglementalres pour évaluer une conformité, les incerfitudes sa
fournles mals ne sont pas prises en comple sauf demande écrite 1
client ou d'un texte de référence explicitement applicable au titre ¢
contrat,

7.4 Avis et inferpréfations
Des avis ou des interprétations seront foumnis au cfient si Apa
eslime gu'ils sont nécessaires & la compréhension des résultats.

COMANTRLONS GRIET DES

Sauf spéﬂﬁcahon contraure dans l'offre, les échantilions obje
d'essais ou d'analyses sont conservés 4 semaines & compter de
date d'expédition du rapport puls dlimings.

Au-deld de cefte durée, sl fe client scuhaite conserver les échantiiiol
on fonction de ses besoing ou obligations, Il i appartlent da |
réclamer au lsboratolrs. Les frais éventuals d'expddition en cas ¢
retour A a demande du client sont facturés en sus,

Pour les analyses d'eau potable, les échanfillons sont conservés |
jours et 10 jours it s'agit d'un échantiflon putrescible. iis pauvent &t
restitués, A 'initiative du client, contre requ.

5. DHEEGE ARALYTIGUE
Cas 1 - Apave assure le préldvement et Pacheminement d
échantillons au laboratoire ¢
Apave s'engage & prendre les dispositions et respecler les nonm
d'usage afin d'assurer aux échantillons un niveau de conservatic
acceptable avant analyse ou essai.
Cas 2 - Le cliont assure le prétdvemaent et 'envoi das échantillons :
Le cfient est supposé connailre ou s'étre informé auprés «
laboratolre des indications das nommes d'usage en termes de durée
conditions de conservation {y compris fransport), flaconnage
volume,
Dans le tas du non-respect des indications des normes d'usage et
nécessaire, Apave en infarme le client afin de décider de la poursui
de F'analyse el se réserve [e droit de ne pas effectuer les analyses,

kil ST
Apave ne peut pas étre fenu de procéder au remboursement de
produits ou prototypes détériorés fors de fa mise eh place des essz
o au cours du déroulement des essais.

41, BECURITE
Nos intervenanis sont équipés des EP1 {Equipements da Profectic
Individuelie) correspondant aux risques normalement pravisibl
mentionnés dans notra Documant Unigue. Tout EPI spédifique sorta
de ce cadre ef rendu nécessaire par le site dintervention sera factu
en sus ef fera Fobjet d'un avenant.



