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Avant propos : Qui sont les aidants ?

Les aidants sont des proches non professionnels qui apportent une aide réguliere a
une personne dépendante de leur entourage, pour les activités de la vie quotidienne.

~ Nursing, soin, accompagnement a |’éducation et a la vie sociale, démarches administratives, coordination,
vigilance permanente, soutien psychologique, activités domestiques...

> Le proche aidé peut étre touché par le handicap, la maladie ou le grand age.

> laidant peut étre le parent, renfant, le grand-parent, le frere, la sceur, la tante, roncle, le
conjoint, le voisin, etc.
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Constat

-~ Apercu des aidants de la métropole de Lyon

165.000 aidants de la métropole de Lyon

82% d’entre eux s‘'occupent de personnes agées ou en situation de handicap

35.000 sont sur-sollicités (ils consacrent plus de 50h/semaine au proche aidé)

55.000 (prés d’1/3) soutiennent plusieurs proches a la fois
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Constat

+ de 300 solutions pour les aidants

Soutien psychologique et social, répit en établissement, répit a domicile, aide administrative....

Par ou commencer ?

Problématique

Oui d’accord, mais moi, en tant qu’aidant, comment je fais ? Vers qui ? Ou ?

AIDEZ-VIOI !

.
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Solution : ce que propose mét O pOle d |da nte

Toutes les solutions pour tous aidants de la métropole de Lyon

-~ Porte d’entrée unique pour tous les aidants et les professionnels de la métropole de Lyon
~ Recense, structure et coordonne l'offre de soutien aux aidants

~ Lieu ressource ou les aidants pourront étre accueillis, écoutés, informés et orientés

~ Offre une meilleure lisibilité des propositions existantes

meétropole
aidantes

== ASSOCIATION LOI 1901




Envoyé en préfecture le 16/12/2022

Regu en préfecture le 16/12/2022
Pubic S’LO~

ID : 069-266910413-20221213-CCAS_2022DL043-DE

Qu’est-ce que métropole

aidante ?




Meéetropole aidante, c’est a |la fois :

> Un lieu

292, Rue Vendome | Lyon 3¢
(Métro Saxe-Gambetta)

Horaires

> Lundide 14h a 19h

> Mardi au vendredi 11h — 19h
> Samedi 9h — 14h

Espace d’accueil, d’écoute, d’information et

d’orientation :

> Trouver une solution adaptée a ma
situation
Participer aux ateliers, formations, groupes
de parole, etc...

Lieu ressource pour les professionnels
> Bureaux partageés, salles de réunion

> Un numeéro

047269 15 28

Disponible aux horaires d’ouverture pour
vous écouter, vous informer et vous
orienter vers les dispositifs adaptés a votre
situation.
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> Un site internet

www.metropole-aidante.fr

Regroupant I'ensemble des services
disponibles pour les aidants de la métropole
de Lyon

> Un formulaire de
contact

Accessible a tous pour contacter I'équipe de
métropole aidante
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Présentation du site web (vidéo)
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Un service adapté aux besoins des aidants

- Information/orientation B

| ‘ Répit en établissement

..« Soutien psychologique et
‘ social mg= Répit a domicile

*

Iy
) -- . A ) . .
\.- Formation lg"s‘ Démarches administratives

. Santé et prévention . Technologies métropole

N aidantes
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Comment fonctionne

meétropole aidante ?
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Chronologie

Juin 2019 Février 2020
Création de Ouverture du lieu d’accueil et de
I"association loi 1901 la plateforme téléphonique

Février - Juin 2018 Novembre 2018
Groupes de travail sur cinq chantiers Chargée de mission

Janvier 2018 Octobre 2018 Juillet 2019 Septembre 2020
1¢re réunion pléniére 2éme réunion pléniére 3éme réunion pléniére 4eme réunion pléniere
Lancement de la démarche Restitution des groupes de travail Lancement du site internet Election du CA
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Métropole aidante : Une premiere en France

~ Meétropole aidante est une expérimentation sur 3 ans (2020, 2021, 2022)

~ Elle est financée par 2 partenaires publics

GRANDLYON  Ar

- @ D Agence Régionale de Santé
I da metro p 0 I e Auvergne-Rhone-Alpes

> Et 1 partenaire privé
n GROUPE
APICIL
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Un collectif de 150 membres

=~ UN COLLECTIF ENGAGE ET COORDONNE

* +de 150 acteurs engagés dans le soutien aux aidants : associations, établissements de santé, services publics entreprises

* Soutenus par I'ARS et la Métropole de Lyon

GRANDLYON Al

@ ) Agence Régionale de Santé

metropole
Auvergne-Rhone-Alpes

-~ UNE ASSOCIATION LOI 1901
* Adhésion ouverte a tous : personnes morales ou physiques

* 4 colleges : fondateurs, acteurs, partenaires, proches aidants

meétropole
aidante-
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16 membres au Conseil d’Administration

= 7 MEMBRES FONDATEURS
000

§ o =
TO  maam S @i f s OVE Bl APiciL

FONDATION h i
x UNION NATIONALE DE FAMILLES ET AMIS DE PERSONNES Ondlca £ A
FRANCE REPIT e TAMILLES S S e J8 RESS P & MALADIES APPARENTEES METROPOLE DE LYON ET RHONE FONDATION

=~ 3 MEMBRES ACTEURS

@ﬁ’% (@ PASSERELLE
g P ) TASSERELLE

U, douwnis v ...

-~ 3 MEMBRES PARTENAIRES

'7‘ GROUPE RHNE-ALPES
2 UGECAM
Soigner, rééduquer, réinsérer : la santé sans préjugés VADAPT

AUVERGNE-RHONE-ALPES

www.ladapt.net

> 3 MEMBRES PROCHES AIDANTS meétropole
aidante-
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Service de répit a domiclle
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Une équipe

Fleur LEPLAT Pascale GENTON
Coordinatrice du projet J Assistante administrative

Hélene DUVAL, Sophie OSIO & Emilie 3 Mattéo FRICK
VERDIER M Chargé de communication (en

Chargées d’accueil, d’écoute, — " alternance)
d’information et d’orientation
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Comment communique

meétropole aidante ?
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Comment relayons-nous les actions des membres du collectif ?

> VIA UAGENDA DU SITE

Actions sur I'ensemble de la métropole de Lyon

-
métropole
[ ]
a I a nte © Le lieu Je m'informe sur Jévalue ma Je trouve un service

d'accueil mon réle d'aidant situation adapté & mes besoins

TOUTES LES SOLUTIONS POUR TOUS LES AIDANTS DE LA METROPOLE DE LYON

= ASSOCIATION LOI 1701

A partir du: Jusqu'au:

208 événements correspondent & votre recherche

Café des aidants « Confinement, inquiétudes,
restrictions : étre aidant au temps du covid » 25 février 2021
— Cyprian services

15h30 &
17h

Permanence « entretien psychologique

25 février 2021
individuel » — France Alzheimer

Découvrir

Découvrir

> VIA LE PLANNING DU LIEU D’ACCUEIL

Actions sur le lieu d’accueil uniguement

S2iiE PLANNING DU LIEU D'’ACCUEIL métropole

(Métro Saxe-Gambetta) aidante:

= AESOCITIOH LOd s

SEMAINE DU 22 AU 27 FEVRIER 2021

@Permanence wentretien ps;ﬂ:hulugiq ue
individuel»

11h - 13h30
France Alzeihmer 04 78 4217 &5

S . I hrologi @Permanence «enfants en situation de
@ S'épanouir avec la sophrologie hondicaps
14h - 15h 11h - 17h

Menc Duranson 04 &2 3147 28 Une souris verte 07 B37123 89
@ Prendre des vacances 7 oui, mais ...

14h - 16h
Les Fenottes 0472430477

@ Venez tester un jeu sur tablette

14h - 16h
Helpy 0472691528

@ Lo pause du mercredi

Une souris verte 07 83712389




Ou trouver nos informations ?

> VIA LA NEWSLETTER

-
meétropole S
[ ]
]
a l a nte TOUTES LES SOLUTIONS
POUR TOUS LES AIDANTS

= ASSOCIATION LOI 1901 DE LA METROPOLE DE LYON

Métropole aidante reprend ses
activites aux horaires habituels

o PLANNING DU LIEU D'ACCUEIL "'ét.En':'.--
e it
SEMAINE DU 31 MAI AU'S JUIN 2021 T

 Farrma lorn de aidorts ] indiwicisale
13D - 1 ¥ih - TR0
Fromas bishwimes 24 M40 17 88 Fogsos dinberse: G TR 7 8
--Mm
18 - ¥h
.
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Prusia s Priemniion o1 nigets

ACTUALITES

EVENEMENTS

Les prochains événements

Pause « Prévention et répit » —
Entre-Actes (permanence)

En Savoir Plus

Atelier « Prendre soin de son
sommeil » — Entre-Actes
(permanence)

En Savoir Plus

RePairs aidants « Se maintenir
en bonne santé » — APF France
Handicap

En Savoir Plus
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> VIA LES RESEAUX SOCIAUX

@metropoleaidanteofficiel @metropoleaidante

@metropoleaidante ° @metropoleaidante

~roe MEtropole aidante

aidante*

Publié par Lise-Marie Parel @ - le 15 février a 16:07 - Q
2" AVOS AGENDAS 7*

Vous étes jeune aidant ? §§

Participez ce mercredi a l'atelier "A ton image", organisé par La pause
Brindille, le réseau des jeunes aidant.e.s.

Enfants, freres et soeurs aidants, pourront échanger sur leur vie parfois
particuliere...

& https://www.facebook.com/events/1083474345411769/
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Ou trouver nos supports de communications ?

> CONSULTER LESPACE PRESSE
Affiches et flyers

Communiqué de presse

® 12 juillet 2019 : métropole aidante : une démarche partenariale unique en France

QTéIéchorqer le communigué de Presse

® 6 féevrier 2020 : métropole aidante ouvre ses portes aux 160 000 aidants de la métropole de Lyon

cTéIéchquer le communiqué de Presse

. Toutes les solutions \ Toutes les solutions

de la métropole \ de la métropole \

on C""Ie de nous OTéIéchorqer I'affiche OTéIécharqer 'affiche OTéIéchorqer I'affiche
P OTéIéchorger le flyer OTéléchorger le flyer OTéléchorger le flyer

e
met ro O I e Si vous souhaitez des supports papier, contactez-nous.
a i a nte © e PODCAST

== ASSOCIATION LOI 1901 Emission « Vivre Ensemble » de Radio Pluriel — 30/10/2019

Contact presse

Ecouter le podcast

O1¢lécharger le logo Fleur Leplat, Coordinatrice de métropole aidante

Accéder au formulaire de contact




PARTAGER NOS AFFICHES ET FLYERS (disponibles dans I’espace presse et sur le lieu d’accueil)
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de la métropole

3
Un numero

Un lieu
292, rue Vendome www.metropole-aidante.fr 0472691528

69003 Lyon 0000

Avec le soutien de

GRANDLYON | XS | Bl Arici

mét\ o -le

' Toutes les solutions

- qidant:

LY L

de la métropole °

Un lieu Un numéro

292, rue Vendome www.metropole-aidante.fr 0472691528
69003 Lyon 0000

Avec le soutien de

GRANDLYON ArQ [l ipicw

|
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Un lieu

292, rue Vendome
69003 Lyon

e

| ‘\\“‘ .

outes les solution

f de la métropole

Un numéro
www.metropole-aidante.fr 0472691528
0000

Avec le soutien de

GRANDLYON | 2rS; | Kl Apicn
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292 rue Vendbme, 69003 Lyon
04 72 69 15 28

www.metropole-aidante.fr

0000




