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(Article L 6353-1 du code du travail)
N° 10Y / JAC18 / 29457

EX LYON METROPOLE )))
e FORMEZ-VOUS A DEMAIN Dossier suivi par :

GRETA LYON
METROPOLE

Téléphone

04 78 78 84 84

Fax

0478788494

Mél.
greta.lyonmetropole@ac-lyon.fr

41 rue Antoine Lumiére
69372 LYON CEDEX 08

SIRET
19692866700027

NAF

85.59A

Déclaralion d'existence
8269P002769

LAFFONT Anals
Conclu entre

LE GRETA LYON METROPOLE ET LE CO-CONTRACTANT

Raison soclale CCAS DE CORBAS

Représenté par Monsieur Bruno Adresse 18C rue des Marronniers -
BIGI, en qualité d'ordonnateur Espace Lachenal
69960 CORBAS
Téléphone 04729800303
Représenté par Mr J.C TALBOT
N° SIRET 26691041300019 NAF 88.998
OBJET DE LA FORMATION : - Module Aide a la toilette f/Aide aux repas - CCAS

CORBAS
SITUATION FACE A LA FORMATION : Plan de formation

Période du 13/09/2018 au 14/09/2018

Représentant :

2018 14 heures groupe X 110.00 euros soit 1 540.00 eurcs.
Soit un montant total de 1 540.00 euros.

MONTANT DE LA CONVENTION : 1 540.00 euros

libre de loute taxe, I'organisme de formation n'étant pas assujetti a la TVA

MODALITES DE PAIEMENT :

Total : 1 540.00 euros
Ech 1 :1540.00 euros au 14/09/2018

Année 2018

Tout chéque sera libellé au nom du GRETA LYON METROPOLE - Agence comptable du LGT LA MARTINIERE
MONPLAISIR (GRETA GLM)

TP de LYON Compte n® 10071 69000 00001004842 88

Les signataires reconnaissent avoir pris connalssance des conditions générales indiquées au verso.

Fait en 2 exemplaires 4 LYON CEDEX 08, le

Pour le co-contractant
(Cachet et signature)
CCAS DE CORBAS

Pour l'organisme de formation
Monsieur Bruno BIGI

Le Proviseur
Bruno BIGH

/"

Minist€re de I'Educatiogflationale
GRETA LYON MEVROPOLE
41, rue A. Lumigre 69372 LYON CEDEX 08
Tél.: 04 78 78 84 84
Fax:04 78 78 84 94
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Article 1 : Préambule

Le GRETA LYON METROPOLE dispense des prestalions de positionnement, de formation,
d'accompagnement, de bilan, de validation des acquis de I'expérence, de canseil et d'ingéniere.
Toule commande de prestalion au GRETA LYON METROPOLE esl soumise aux présentes
condilions générales de venle et la signature d'un des documenls conlracluels prévus dans cel
article emporte de plein droil leur acceplation.

Le GRETA LYON METROPOLE effeclue la ou les prestalions commandées, soil avec sas moyens
prapres soit avec le concours d'aulres organismes avec lesquels il aura passé des conlrats de co
traitance ou de sous-trailance. Les évenluels sous-traltants n'auront pas & élre agréés expressément
par le coconlraclant mais devront se soumetlre aux mémes engagements que ceux formulés dans le
présent document et ce, sous l'enligre et seule responsabilité du GRETA LYON METROPOLE.

Toule commande de formation implique I'acceplation sans réserves par le client et son adhésion
pleine et enlidre aux présentes conditions générales da vente qui prévalenl sur lout aulre document
du client el, notammenl sur toutes condilions générales d'achat. Le fait pour le GRETA LYON
METROPOLE de ne pas se prévaloir 4 un moment donné de I'une quelconque des clauses des
présentes ne peut valoir renonciation & se prévaloir ullérieurement de ces mémes clauses.

Article 2 : Engagement contractuel

Les Inscriptions aux aclions organisées par le réseau des Grela el les services du GIPAL Formation
Impliquent I'adhésion pleine el entiére du responsable de l'inserplion et du participant aux présentes
conditions générales de vente. L'inscriplion implique également le respect par le stagiaire du
réglement intérieur du centre de formation (Greta et/ou Gipal Formalion). Les présentes conditions
générales de vente s'appliquent & une ou plusieurs aclions de formalion proposées sur le site vww1
ac-lyon.frigreta

Les fiches aclions précisent dans le délail les objeclifs, les conlenus, le parcours de formation ou de
la prestation, les méthodes et modalités pédagogiques, les dates el lieux de réalisation, le
responsable de l'action ou sen correspondanl, le public visé, le domaine d'action, le rylhme, le
niveau et les condilions d'entrée en formation et le niveau de sortie, les madalités de sanclion de
l'action. A réceplion d'un bulletin d'inscriplion ou d'une proposition commerciale signée, le GRETA
LYON METROPOLE fait parvenir au client une convention de formation professionnelle continue
telle que prévue aux articles L6353-1 et LB353-2 du code du travail 'il s'agit d'une personne morale.
Le client s'engage a retoumer au plus tot au GRETA LYON METROPOLE un exemplaire signé el
portant son cachet commercial pour les enlreprises.

L'engagement contractuel est définilif dés signature par les parlies concemées. Chacune regoil un
exemplaire du document original. Le cas échéant, au cours de l'sxéculion des prestations, les
modificalions négociées enlre les parlies donnent lieu & la signature d'un avenant A facle
d'engagement contractuel, Les prestations d'ingénierie ou d'accompagnement donnent lieu & une
convenlion spécifique hors formalion. Dans le cas ol I'acheleur est une personne physique, le
GRETA LYON METROPOLE fait parvenr un conltrat de formalion professionnelle régl par les arlicles
L6353-3 & L6353-7 du code du travall,

8l le client est une personne physique prenant en charge les frais de la prestalion, Il cispese alors
d'un délai de rétractation de 10 jours calendaires (14 jours en cas d'inscriplion 4 dislance) 4 compler
de la signature du conlrat. L'exercice du drolt de rétraclation se fait par leltre recommandée avec
avis de réceplion, conformément 4 I'arlicle L6353-5 du code du fravall. Dans le cas des prodults ou
parcours de formalion comprenant une parlie & dislance, le slagiaire regoit dés validation du
palement et aprés la période de rélractation de 7 jours (délai franc) un mail lui indiquant la démarche
pour accéder & une ou des plateformes de formalion 2 distance ainsi que ses codes personnels pour
se connecler. Il lul est précisé dans le conlral de formalion les modalités d'accompagnement, de
suivi et d'évalualion a distance el les dates auxquelles les identifianls ne seront plus valides et ot le
slagfaire ne pourra plus accéder a la plaleforme.

Article 3 : Sanction de la formation

Les altestations, cerlificals el dipldmes ne pourront &lre transmis qu'aprés I'accomplissement de la
formalion, la réussite & I'examen et le cas échéant, le palement des frais d'inscription. En toul élat de
cause, le GRETA LYON METROPOLE n'est tenu qu'a une obligation de moyens el pas de résullal.
Une altestalion de formation est élablie par le GRETA LYON METROPOLE & [intenlion du
bénéficiaire, conformément & I'article L6353-1 du code du travail.

Article 4 : Prix

Les prix des preslations de formalion sont fermes et définilifs. Ils s'enlendent nets, [e GRETA LYON
METROPOLE n'élant pas assujelli & la TVA. Le prix de chaque prestalion de services intdgre les
frals liés & la réalisalion de ladile prestalion lels que menlionnés dans |a praposilion faite au client
par l[e GRETA LYON METROPOLE. Toul engagement de frais supplémenlaires sera soumis 4
I'accord préalable et écrit du clienl, et facturé en sus.

Article 5: Facturation et délai de palement

La facturalion est élablie selon un échéancler fixé dans I'engagement contractuel. Le réglement doit
étre effectué par tout moyen a la convenance du client, dans un délai de 30 jours fin de mais el sans
escompte. Les faclures impayées & I'échéance seront de plein droit et sans mise en demeure
majorées des intéréls de relard au faux appliqué par la banque cenlrale européenne & son cpération
de refinancement la plus récenle majoré de 10 poinls de pourcenlage et au palement d'une
indemnité forfailaire pour frais de recouvrement de 40 euros, conformément & ['arlicle L441-6 du
code de commerce. Le taux menlionné supra ne peul loulefois étre inférieur & trols fols le taux
d'intérét légal en vigueur.

En cas de refus de prise en charge totale ou partielle de la part d'un organisme collecleur agréé ou
un aulre organisme financeur, le client s'engage a régler, selon le cas, |a totalité ou la partie reslant
due de |a prestalion. Conformément & la réglementation en vigueur et en cas d'inexécution lotale ou
partielle d'une convention de formation, le centre de formalion faclurera au client les sommes
réellemenl dépensées ou engagées élant rappelé par ailleurs que ces sommes ne constitluent pas
une dépense déduclible de la parlicipalion de 'employeur au litre du plan de formation. Dans le cas
ofi l'acheleur est une personne physique, aucune somme ne paurra élre exigée avant I'expiration du
délai de rélraclalion prévu a l'arlicle L6353-5 du Code du travail. Il ne peut &tre payé a I'expiration de
ce délai une somme supérieure & 30% du prix convenu. Les 70% reslant deivenl donner lieu a
échelonnement.

CONDITIONS GENERALES DE VENTE RESEAU DE LA
FORMATION TOUT AU LONG DE LA VIE DE L'ACADEMIE DE Ly
LYON, GRETA etfou le GIPAL Formation*
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Article 6 : Conséquences de la non réalisation de la prestation de
formation par le GRETA LYON METROPOLE

En cas d'inexéculion lolale ou partielle d'une prestaion de formalion, le GRETA LYON
METROPOLE rembourse au coconfraclant les sommes indiment pergues de ce fail, en applicalion
des dispositions de I'arlicle L. 6354-1 du méme cods.

Article 7 : Conditions d'annulation des formations
Report ou annulation du fail du GRETA

Si l'effeclif prévu n'est pas suffisanl au regard des conditions pédagogiques el de ce qui esl prévu
dans chaque fiche aclion, le GRETA LYON METROPOLE se réserve le droit d'annuler la session ou
de reporler certaines sessions.

Le GRETA LYON METROPOLE prévient alors les parlicipants immédiatement el par écrit le client,
au plus lard 10 jours ouvrés avant le début de I'action, et Iuf ouvre la choix enlre ls remboursement
des sommes versées ou le report de la prestation ou de l'inscriplion & une dale ullérieure Ia plus
proche possible sans pouvoir prétendre & loute aulre indemnisalion de ce chef. Si aucune date n'est
possible ou ne convient, le centre de formation s'engage & rembourser le pardicipant au sen
financeur; dans ce cas un virement sera opéré dans un délai maximum de 30 jours ouvrés sur envol
de la demande de rélractation accompagnée d'un RIB,

Interruption ou annulation de la formalion du fait du client ou du bénéficiaire

Le client s'engage & communiquer au GRETA LYON METROPOLE par écrit (courrier ou email) loute
annulation de commande, au moins 11 Jours ouvrables avant le début de I'aclion de formalion. Dans
ce cadre aucune somme ne sera faclurée. En cas d'annulation da commande mains de 10 Jours
ouvrables avant le démarrage de la formalion, le GRETA LYON METROPOLE se réserve le droil de
facturer 50% du coGt total de la formation. En cas de rétractalion dans un délai inférieur 4 48 h, etou
en cas d'abandon au cours de la formalion, le codt intégral sera facturé.

Dans certains cas un report de la formation du stagiaire pourra élre proposé au client ou le
remplacement par un collaborateur de la méme enltreprise. Dans le cas d'une inscription individuelle
(pariiculier) le stagiaire dispose, & compler de la dale de signature du conlrat de formalion, d'un délai
de 10 jours pour se rélracter. Il en informe I'erganisme de formation par lellre recommandée avec
accusé de réception. Dans ce cas, aucune somme ne peut étre exigée du stagiaire,

Article 8 : Cas de force majeure

Aucune des parlies au conlrat ne pourra &lre tenue pour responsable de son retard ou de sa
défaillance & exécuter 'une des obligalions & sa charge au lilre du conlrat si cela est l'effet direct ou
indirect d'un cas de force majeure. Lorsque, par la suile de cas de force majeure, le GRETA LYON
METROPOLE est dans I'impossibilité de poursuivre la preslation, le contrat ou la convenlion conclue
avec le client est résilié de plein droil sans que ce demier puisse prélendre & une quelcanque
Indemnité.

Le client est toulefois lenu au palemenl prorata lemporis des prestations réalisées par le GRETA
LYON METROPOLE. Si, par suite de force majeure dimenl reconnue, le stagiaire est empéché de
sulvre la formation, il peut rompre le conlrat. Dans ce cas, seules les preslations effectivement
dispensées sont rémunérées & due proportion de leur valeur prévue au conlrat.

Article 9 : Protection des données personnelles du client

Le client est informé que les informations & caractére personnel qui sont communiquées au GRETA
LYON METROPOLE en applicalion el dans Iexéculion des commandes pourront &lre
communiquées aux parlenaires conlractuels du GRETA ou du Gipal Formalion pour les bescins
desdiles commandes. En applicalion de l'article L68353-9 du code du lravail, les Informalions
demandées, sous quelque forme que ce soit, ne peuvent avoir comme finalité que d'apprécier
I'aptilude du candidat & suivre I'action de formalion, qu'elle soail sollicilée, proposée ou poursuivie.
Ces Informations présentent un lien direct el nécessaire avec 'action de formation.

Conformément 4 la loi n*78-17 du 6 janvier 1978, dite loi informalique et liberlés, mise 4 jour par la
loi du & aodt 2004, le Client dispose d'un droit d'accés, de rectification et d'opposition aux données
personnelles le concemnant. Ce droil est exergable en faisant une demande par e-mail ou par
courrier adressé au GRETA LYON METROPOLE. En parliculler, le GRETA LYON METROPOLE
conservera les données lides au parcours et & ['‘évaluation des acquis du bénéficiaire, pour une
période n‘excédant pas la durée né ire & |'appréciation, a I'analyse du bilan de la formation et
aux conlrdles auxquels le GRETA LYON METROPOLE peut élre soumis.

Arlicle 10 : Propriété intellectuelle

Les droils d'exploilation Incluant les droits de représentation, de reproduclion et d'utilisalion, de
diffusion, d'adaplalion, de modification des supports de formation restent sauf clause contraire, la
propriété exclusive du GRETA LYON METROPOLE el ne sont pas cédés au Client. Toute
reproduclion, modification, ou divulgation & des liers de toute ou partie de ces formations ou
documents sous quelque forme que ce soit, est inlerdite sans I'accord préalable écrit du centre de
formation (Greta ou GIPAL Formation).

Le preslalaire conserve lintégralité des droits de propriélé malérielle et intellecluelle sur ces
documents. Dans le cadre d?un engagemenl du réseau pour I'environnement, les supporls fournis
dans les sessions de formalion sont essentiellement des supporis dématérialisés,

Article 11 : Communication

Le clienl aulorise expressément GRETA LYON METROPOLE a faire menlion 2 fitre de référence de
la souscription & une commande et de loule opération découlantde son application dans l'ensemble
de ses documents commerciaux.

Article 12 : Litige

Pour lout différent relalif & linterprétation ou & l'exéculion de la convenlion ou du conlral de
formalion, le réglement & I'amiable sera privilégié. En cas de désaccord persislant, le lribunal dans
le ressorl duquel le GRETA LYON METROPOLE a son siége, sera seul compélenl pour régler le
litige. Le client accepte celle allribulion de juridiclion sans aucune reslriction ni réserve.

* Réseau de la formalion tout au long de la vie de l'académie de Lyon incluant les preslations des
Greta, du DAVA, du C2ABC et du CAFOC.



